                                                                                                     Puławy, 20 stycznia 2021 r.                                                                                                                                                                    
Pan Paweł Maj
Prezydent Miasta Puławy
Sprawozdanie z działalności Zespołu Interdyscyplinarnego                                  ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie w Puławach za 2020 rok.
Podstawy prawne regulujące pracę Zespołu:
· Ustawa z dn. 29 lipca 2005 o przeciwdziałaniu przemocy  w rodzinie (Dz. U z 2005 r. Nr 180, poz. 1493 z późn. zm.).

·  Rozporządzenie Rady Ministrów z dn. 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta”.
· Uchwała Rady Miasta Puławy z dn. 4 kwietnia 2013 r. w sprawie trybu                          i sposobu powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego                        ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz szczegółowych warunków jego funkcjonowania.
· Miejski Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020 dla miasta Puławy.
· Regulamin pracy Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy            w Rodzinie w Puławach.
Rok 2020 był wyjątkowo trudny z powodu epidemii koronawirusa. Ograniczenia mające na celu ochronę zdrowia publicznego w związku z zagrożeniem wirusem            SARS-CoV-2 wywołały liczne trudności i zaburzenia w funkcjonowaniu większości instytucji rządowych i samorządowych, realizacji różnych zadań, w tym także z obszaru przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Służby i instytucje w naszym mieście starały się podejmować wszelkie możliwe działania umożliwiające jak najlepszą ochronę osób dotkniętych przemocą. Czas przymusowej izolacji wymagał od nas jednak przedefiniowania pojęcia „interwencji w sytuacji podejrzenia wystąpienia przemocy w rodzinie”, dostosowania możliwości ochrony rodzin dotkniętych przemocą do ich sytuacji. Plan pracy Zespołu Interdyscyplinarnego był modyfikowany i dostosowywany do istniejących okoliczności            i ograniczeń, z uwzględnieniem m.in. wytycznych Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej w zakresie organizacji Zespołów Interdyscyplinarnych i Grup Roboczych oraz realizacji procedury „Niebieskie Karty”.
Działalność Zespołu Interdyscyplinarnego w 2020 r. ukierunkowana była przede wszystkim na zadania mające na celu zmniejszenie zjawiska przemocy w rodzinie poprzez rozwój działań profilaktycznych, udzielanie profesjonalnej pomocy osobom doznającym przemocy oraz działania ukierunkowane na osoby stosujące przemoc. 

Działania z zakresu podnoszenia kompetencji służb były realizowane w mniejszym niż          w ubiegłych latach zakresie, z powodu obowiązujących ograniczeń. Były także podejmowane działania mające na celu integrowanie i koordynowanie lokalnego systemu przeciwdziałania przemocy w rodzinie, w tym budowanie współpracy pomiędzy instytucjami odpowiedzialnymi za realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie 
w Puławach.
Posiedzenia Zespołu odbywały z częstotliwością nie mniejszą niż raz na 3 miesiące,   z jednym wyjątkiem, kiedy to o dwa tygodnie został on przesunięty z powodu obostrzeń wywołanych pandemią. Posiedzeń było łącznie 5.
Podczas spotkań analizowano trudne przypadki związane z podejrzeniem występowania przemocy w rodzinie, a także złożone sprawy w ramach realizowanej w konkretnych rodzinach procedury „Niebieskie Karty”. Zespół zajmował stanowisko w takich sprawach, kierował do pracowników socjalnych i grup roboczych zalecenia odnośnie dalszego toku postępowania. Zespół występował również o stanowiska opinie prawne  w różnych kwestiach związanych z realizacją swoich zadań, proponował rozwiązania usprawniające pracę grup roboczych. Podczas posiedzeń były także planowane i omawiane działania Zespołu.

Działania realizowane przez Zespół dotyczyły następujących obszarów:
Obszar 1.  Profilaktyka i edukacja społeczna.

Obszar 2.  Zapewnienie kompleksowej pomocy rodzinom, w których występuje przemoc.

Obszar 3.  Podnoszenie kompetencji służb i przedstawicieli podmiotów realizujących                    działania z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Puławach.
Obszar 1:  
Profilaktyka i edukacja społeczna
Celem nadrzędnym działań podejmowanych w tym obszarze było poszerzanie wiedzy mieszkańców Puław na temat zjawiska przemocy w rodzinie i możliwości uzyskania pomocy ze strony różnych instytucji i podmiotów. Był on realizowany poprzez działania informacyjne, takie jak:
A) Rozpowszechnianie ulotek informacyjnych kierowanych do:

· dorosłych mieszkańców Puław, zawierających podstawową wiedzę o zjawisku przemocy w rodzinie, ze wskazaniem instytucji świadczących pomoc osobom dotkniętym przemocą,
· osób doznających przemocy,
· osób stosujących przemoc, w tym objętych procedurą „Niebieskie Karty”.
B) Opracowanie nowych ulotek informacyjnych przeznaczonych dla mieszkańców Puław, w tym osób doznających przemocy, stosujących przemoc, objętych procedurą „Niebieskie Karty”, świadków przemocy.
Ulotki zostały wydrukowane w grudniu 2020 r. i będą rozpowszechniane za pośrednictwem lokalnie działających instytucji i podmiotów w 2021 r.

C) Działania informacyjne kierowane do  osób doznających przemocy:

      za pośrednictwem internetu:
· „Przemoc w rodzinie w czasie epidemii – gdzie szukać pomocy”
Zespół opracował informację dotyczącą możliwości uzyskania niezbędnego wsparcia przez osoby dotknięte przemocą w rodzinie ze strony lokalnych           i ogólnopolskich instytucji i podmiotów w okresie pandemii. Była ona rozpowszechniana poprzez zamieszczenie na stronach internetowych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Puławach, Urzędu Miasta              w Puławach oraz innych instytucji z obszaru przeciwdziałania przemocy                 w rodzinie w Puławach. 
· „Plan awaryjny dla osób doświadczających przemocy domowej                  w epidemii koronawirusa”.
Bardzo często bezpieczeństwo osoby krzywdzonej w znacznej mierze może zależeć od niej samej. Dlatego Rzecznik Praw Obywatelskich we współpracy z ekspertami „Niebieskiej Linii” IPZ, Fundacji Feminoteka oraz Centrum Praw Kobiet, przygotował „Plan awaryjny” oraz informacje użyteczne podczas pandemii dla wszystkich, którzy nie czują się bezpiecznie w swoim domu. Został on zamieszczony na stronie internetowej MOPS                            w Puławach.
· Aplikacja „Twój parasol” przeznaczona dla osób doznających przemocy oraz zawodowo zajmujących się tą tematyką.
Aplikacja ma pomóc osobom doznającym przemocy jak najszybciej otrzymać niezbędną pomoc. Ponadto umożliwia ona dostęp do bazy organizacji oferujących wsparcie osobom doznającym przemocy.
Informacje na temat aplikacji były rozpowszechniane przez członków Zespołu wśród pracowników instytucji działających w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz za ich pośrednictwem - przekazywane osobom potrzebującym.
D) Aktualizowanie strony internetowej MOPS:
Na stronie internetowej MOPS w zakładce „Przeciwdziałanie przemoc w rodzinie”  zamieszczane są informacje na temat działań służb w zakresie przeciwdziałania przemocy  w  rodzinie,  procedury „Niebieskie  Karty”, podstawy prawne regulujące działania na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie, dane teleadresowe  instytucji  z  terenu  miasta  Puławy  świadczących  pomoc  osobom doznającym przemocy w rodzinie, druki formularzy „Niebieska Karta” do pobrania.
E) Udział w „Forum Trzeźwości – w dbałości o człowieka”
W dniu 3 października 2020 roku odbyło się „Forum Trzeźwości – w dbałości                   o człowieka”, zorganizowane przez Fundację BezMiar i Miejską Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. Wydarzenie promujące zdrowy styl życia oraz ideę trzeźwości wśród mieszkańców Puław stało się również okazją do zaprezentowania działalności Zespołu Interdyscyplinarnego. Członkowie Zespołu zaprezentowali swoją działalność oraz formy pomocy na rzecz osób i rodzin uwikłanych w przemoc. Były rozdawane ulotki informacyjne oraz artykuły promocyjne zainteresowanym osobom.
Obszar 2:  
Zapewnienie kompleksowej pomocy członkom rodzin, w których występuje przemoc.
A) Działania w ramach procedury „Niebieskie Karty”

W celu rozwiązywania problemów związanych z wystąpieniem przemocy w rodzinie             w indywidualnych przypadkach Zespół podejmował interwencję w rodzinie 
w ramach procedury „Niebieskie Karty” tworząc grupy robocze. 
Działania grup roboczych w konkretnych rodzinach obejmowały m.in.: 
· Diagnozę sytuacji rodzinnej.
· Opracowanie i realizację planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystąpienia 

            przemocy w rodzinie (pomoc osobie/osobom doznającym przemocy oraz propozycję  
            działań  naprawczych osobie stosującej przemoc).
· Monitorowanie sytuacji rodzin, w których dochodzi do przemocy.

· Dokumentowanie działań podejmowanych przez członków grup roboczych. 
· Wnioskowanie o wszczęcie dalszego postępowania przez sąd, prokuraturę lub Miejską Komisję Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.
W roku 2020 do przewodniczącej Zespołu wpłynęło 131 formularzy „Niebieska Karta A”,     z których 101 stanowiło wszczęte procedury, a 30 było kolejnymi formularzami sporządzonymi w ramach już toczącej się procedury.

Były one sporządzone przez przedstawicieli podmiotów wymienionych w ustawie                    o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie:

· Policję - 93
· jednostki organizacyjne pomocy społecznej – 37
· oświatę – 1

Wykres 1. Liczba „Niebieskich Kart” sporządzonych przez poszczególne podmioty 
w 2020 roku.
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W 2020 roku zostały powołane 104 grupy robocze w celu udzielenia pomocy konkretnym rodzinom. Skład grup roboczych był dostosowywany do skali problemów i potrzeb danej rodziny. Łącznie uczestniczyło w nich 90 osób. Grupy robocze spotkały się 683 razy.

Tabela 1. Skład grup roboczych w 2020 roku.

	Lp.
	Instytucja/podmiot
	Liczba osób powołanych do grup roboczych
	Liczba grup roboczych 
z udziałem przedstawicieli danej instytucji/podmiotu

	1.
	Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
	10
	104

	2.
	Komenda Powiatowa Policji
	7
	104

	3.
	Miejska Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych
	12
	84

	4.
	Oświata
	43
	53

	5.
	Sąd
	12
	41

	6.
	Ochrona zdrowia
	3
	5

	7.
	STOWARZYSZENIE MONAR
	2
	2

	8.
	Stowarzyszenie Agape
	1
	1


W 111 sprawach została podjęta decyzja o zakończeniu procedury w związku z ustaniem przemocy w rodzinie, uzasadnionym przypuszczeniem o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy. 

W 32 przypadkach zakończono procedurę, rozstrzygając o braku zasadności podejmowania działań.
Tabela 2. Działania instytucjonalne w ramach procedury „Niebieskie Karty” 
w 2020 roku.

	Lp.
	Działania instytucjonalne
	Liczba wniosków

	1.
	Zawiadomienie prokuratury
	15

	2.
	Skierowanie wniosku do Sądu
	23

	3.
	Skierowanie wniosku 
do MKRPA
	34

	4.
	Wnioski do Zakładu Karnego 
o objęcie osoby programem korekcyjno-edukacyjnym
	4


Ponadto zostało podjętych szereg działań wobec osób doznających przemocy oraz stosujących przemoc i członków ich rodzin m.in. w formie:
· udzielenia pomocy finansowej zgodnie z ustawą o pomocy społecznej,
· wsparcia psychologicznego.
· wsparcia pedagogicznego,

· pomocy prawnej,
· kierowania do udziału w grupie wsparcia dla kobiet doznających przemocy,
· kierowania do różnych form wsparcia psychologicznego dla osób stosujących         przemoc.
Powyższe działania w wielu wypadkach przyczyniły się do poprawy sytuacji rodzin 
w tym wychowywanych w nich dzieci.
Ponadto:

· Zespół ściśle współpracował z grupami roboczymi. Z przewodniczącą konsultowane były wszystkie sprawy, natomiast z całym Zespołem najtrudniejsze przypadki             w ramach procedury „Niebieskie Karty”. 

· Zespół poddawał analizie zgłaszane trudności, problemy związane z realizacją procedury „Niebieskie Karty”, pracą grup roboczych oraz proponował nowe rozwiązania mające na celu usprawnianie obowiązujących procedur i dostosowanie ich do aktualnych potrzeb.
B) Grupowe wsparcie psychologiczne dla osób stosujących przemoc
Zajęcia były ukierunkowane na zmianę zachowań i postaw osób stosujących przemoc,         a tym samym zmniejszenie ryzyka dalszego stosowania przemocy, jak również zwiększenia zdolności do samokontroli agresywnych zachowań i konstruktywnego współżycia w rodzinie. 
Realizacja zadania miała miejsce w okresie styczeń - grudzień 2020 r.                            z trzymiesięczną przerwą spowodowaną pandemią koronawirusa, w wymiarze średnio dwóch spotkań w miesiącu, trwających po 2,5 godziny. Grupa miała charakter otwarty. Uczestniczyło w niej łącznie 14 mężczyzn. 
Obszar 3: 
Zwiększenie kompetencji zawodowych pracowników służb i instytucji zajmujących       się przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie  w Puławach.
A) Udział członków Zespołu oraz grup roboczych w szkoleniach z zakresu problematyki przemocy w rodzinie.

Z powodu ograniczeń wywołanych pandemią udział w szkoleniach w 2020 r. był ograniczony  i sprowadzał się głównie do szkoleń online. 
Członkowie Zespołu oraz grup roboczych korzystali z dostępnych ofert w celu podnoszenia swoich kompetencji zawodowych.

B) Analiza przez członków Zespołu zaleceń i wytycznych dotyczących wykonywania zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
Wnikliwa analiza zaleceń Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej zawarta w „Instrukcji dotyczącej sposobu organizacji Zespołów Interdyscyplinarnych i Grup Roboczych oraz realizacji procedury „Niebieskie Karty”, a także Rady Superwizorów w zakresie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie przyczyniła się do właściwej organizacji pracy i realizacji zadań z uwzględnieniem obowiązujących standardów.
C) Edukacja członków grup roboczych w ramach indywidualnych spotkań prowadzonych przez przewodniczącą Zespołu Interdyscyplinarnego.
D) Akcja informacyjno - edukacyjna wśród szkół i placówek systemu oświaty.
We współpracy z Urzędem Miasta Puławy w początkowym okresie pandemii zostały podjęte działania mające na celu rozpowszechnienie wśród placówek pracujących        z dziećmi niezbędnych informacji, służących lepszej ochronie dzieci i ich rodzin przed przemocą w tym trudnym czasie. 

Do dyrektorów szkół i placówek systemu oświaty zostało wystosowane pismo             z prośbą o uwrażliwienie nauczycieli i wychowawców na potrzebę zwrócenia szczególnej uwagi na sytuację dzieci w rodzinach, zwłaszcza tych zagrożonych przemocą i objętych procedurą „Niebieskie Karty”.

W/w placówkom zostały przekazane informacje o możliwości uzyskania wsparcia psychologicznego w ramach lokalnie działających telefonów zaufania, jak również tych ogólnopolskich. Została również przekazana „Instrukcja postępowania interwencyjnego w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka w okresie epidemii” przygotowana przez Fundację Dajemy Dzieciom Siłę.
Realizowane przez Zespół Interdyscyplinarny działania były zgodne z założeniami Miejskiego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020 dla miasta Puławy.

Sporządziła

Anna Górzyńska

Przewodnicząca Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie
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