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Wstep

Przemoc domowa jest powszechnym problemem wystepujacym we wszystkich
spoteczenstwach, niezaleznie od stopnia ich rozwoju gospodarczego czy kulturalnego.
Moze dotyczy¢ osob w roznym wieku, bez wzgledu na ich status spoleczny i materialny,
poziom wyksztatcenia czy wykonywany zawod.

Zjawisko przemocy domowej prowadzi do powaznego naruszenia zasad wspotzycia
rodzinnego, spotecznego, norm moralnych i prawnych, ale takze do tragicznych skutkow
psychologicznych, a w skrajnych przypadkach do powaznych urazéw. Przemoc nie tylko
wprost narusza prawo osoby do zycia, wolno$ci 1 bezpieczenstwa osobistego, ale rowniez
ogranicza i uniemozliwia korzystanie z innych praw i wolnosci, ktore cztowiekowi przystuguja.

Przez wieki przemoc wobec o0s6b najblizszych byla zjawiskiem spotecznie
akceptowanym. Zachowania agresywne w rodzinie byly dopuszczalne, traktowane jako
naturalny element zycia rodzinnego. Jeszcze na poczatku lat siedemdziesigtych XX wieku
niezwykle silne bylo spoleczne przekonanie, ze przemoc dotyczy wylacznie rodzin
patologicznych, z tzw. ,,marginesu spotecznego”, a w sprawy rodzinne ,,nie nalezy si¢ wtracac”.
I chociaz w wielu $rodowiskach przemoc nadal traktowana jest jako temat wstydliwy,
upokarzajacy, wewnetrzna sprawa rodziny, to rzeczywisto$¢ w tym zakresie zmienila si¢
w  ostatnich latach w  sposob istotny. Ujawnienie  problemu  przemocy
zaowocowalo w wielu krajach rozwojem badan, jak rowniez systemOw ochrony prawnej
i struktur pomocy ofiarom i sprawcom.

W Polsce w ostatnich latach rowniez obserwuje si¢ ten proces. Od okoto 30 lat
budowany i doskonalony jest system przeciwdziatania przemocy domowej, u podstaw ktorego
lezy zatozenie, ze przemoc jest zjawiskiem wieloproblemowym, dotyczacym catej rodziny:
zarowno o0sO0b dorostych, dzieci, starszych jak 1 o0s6b z niepelnosprawnosciami.
Osoby te sa w roznych sytuacjach i potrzebuja podjecia roéznych dziatan, czesto
kompleksowych, prowadzonych przez rdzne stuzby, aby zatrzymanie przemocy bylo skuteczne
1 trwale. Wprowadzono nowe narzedzia prawne, procedury, majace na celu lepsza ochrong osob
dotknigtych przemoca. W 2005 roku uchwalono ustawe o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie, ktorg w 2010 roku znowelizowano, a ktora od 22 czerwca 2023 nosi nazwe Ustawa
o przeciwdziataniu przemocy domowej. W $lad za wprowadzeniem ustawy wprowadzono
zmiany do innych ustaw (np. o pomocy spolecznej, policji), a takze zmiany w kodeksach:
karnym i rodzinnym. W 2011 roku oraz w 2023 roku weszly w zycie rozporzadzenia Rady

Ministrow w sprawie procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska



Karta”, zobowigzujace stluzby do interdyscyplinarnej wspotpracy w sytuacjach przemocy
domowe;j.

Ustawa naklada na Rad¢ Ministrow obowigzek przyjecia Krajowego Programu
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie, ktory okresla kierunki i dziatania prowadzone
w Polsce w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej. Oprocz ochrony i pomocy osobom
dotknigtym przemocg oraz oddzialywania na osoby stosujace przemoc w rodzinie, dostrzezono
rébwniez potrzeb¢ podejmowania innych dzialan w celu zwigkszenia skutecznos$ci
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, jak profilaktyka i edukacja spoteczna a takze
podnoszenie kompetencji stuzb i przedstawicieli podmiotow dziatajacych w obszarze
przeciwdziatania przemocy domowej.

Realizowane dzialania na réznych szczeblach instytucji rzadowych, samorzadowych
1 organizacji pozarzadowych w zakresie profilaktyki, wsparcia, informacji 1 edukacji inicjuja
zmiany spoleczne i pozwalaja na wypracowanie — zar6wno na poziomie gmin jak i catego kraju
modeli wsparcia i profilaktyki przeciwdziatania przemocy domowej wsrdd roéznych grup

spolecznych.

l. Przemoc wobec 0s6b starszych i 0s6b z niepelnosprawnos$ciami

Przemoc wobec 0sdb starszych i 0so6b z niepelnosprawnosciami to celowe dziatania
lub zaniedbania ze strony opiekuna lub innej osoby, ktéore powoduja cierpienie, krzywde
lub powazne ryzyko skrzywdzenia osoby starszej lub niepelnosprawnej. Przemoca jest kazdy
akt godzacy w osobista wolnos$¢ i integralno$¢ osoby, zmuszanie jej do zachowan niezgodnych
z wlasng wola, a takze ponizajace traktowanie, stanowigce naruszenie jej godnosci.
Przemoc domowa w wigkszosci przypadkow nie konczy si¢ na jednorazowym zdarzeniu,
przewaznie ma charakter dlugotrwaty. Istnieje bardzo duze prawdopodobienstwo, ze osoba,
ktéra raz zastosowata przemoc wobec bliskich, zrobi to znowu. Zachowania o charakterze
przemocowym pojawiajg si¢ w pewnym schemacie, tzw. cyklu przemocy, ktory sktada si¢
z trzech faz.
Faza narastania napiecia - poczatkiem cyklu jest zwykle wyczuwalny wzrost napigcia.
Osoba stosujgca przemoc staje si¢ rozdrazniona, przestaje kontrolowac swoja ztos¢ 1 gniew,
szuka pretekstu do ktotni, awantury. Narastaja sytuacje konfliktowe.
Osoba doswiadczajaca przemocy zaczyna szuka¢ mozliwosci roztadowania sytuacji.
Przeprasza opiekuna za swoje zachowanie, uspokaja go, wywigzuje si¢ z wielkg starannoscia
ze swoich obowiagzkow i spetnia zachcianki drugiej strony. Robi wszystko, aby unikna¢ kolejnej

awantury. W tej fazie moga pojawic si¢ problemy psychosomatyczne — bole glowy, zotadka,
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bezsenno$¢ — jest to wynik narastania napig¢cia, ktore po pewnym czasie staje si¢ nie do
zniesienia.

Faza ostrej przemocy - Napigcie, ktore narastato od jakiego$ czasu, znajduje swoéj upust.
Dochodzi do wybuchu zachowan agresywnych, ktére mogg objawia¢ si¢ biciem pi¢sciami,
przedmiotami, kopaniem, grozeniem bronig, ostrymi narzedziami, duszeniem.
Mozna zaobserwowac rowniez silne natgzenie agresji stownej. Osoba krzywdzona moze wtedy
zosta¢ powaznie pobita, zraniona. Od strony psychologicznej nastgpstwem doznawania
przemocy mogg by¢ apatia, depresja, a w konsekwencji nawet samobojstwo. W tej fazie osoba
krzywdzona najczesciej wzywa Policjg, zwraca si¢ o pomoc.

Faza miodowego miesigca - Jest to faza skruchy i okazywania mitosci. Sprawca przeprasza,
deklaruje, ze zaluje swojego zachowania. Sktada obietnice, ze to juz si¢ nie to powtorzy,
okazuje skruchg, cieplo 1 milos¢. Osoba do$wiadczajaca przemocy zaczyna wierzy¢
w tlumaczenia, w to, Ze przemoc byla tylko incydentem. Zycie rodziny staje sie¢ znowu pigkne
i pelne nadziei. Je§li wczesniej osoba doswiadczajagca przemocy weszta na droge prawnag
(ztozenie zawiadomienia o popelnieniu przestepstwa, sprawa rozwodowa itp.) w tej fazie moze
si¢ wycofac z tych dziatan, wierzac, ze sytuacja wrocita do normy i1 przemoc juz nie powroci.
Zwykle faza miodowego miesigca jednak mija, cykl zatacza krag i znowu pojawia si¢ faza
narastania napigcia, w koncu przemoc wraca.

W miare uptywu czasu fazy cyklu przemocy powtarzaja si¢ coraz czesciej. Faza miodowego

miesigca staje si¢ coraz krotsza, a do ,,wybuchu” dochodzi coraz czgscie;.

Osoby starsze 1 osoby z niepetnosprawnosciami stanowig grup¢ szczegolnie narazong

na rozne formy przemocy. Jest to spowodowane uwarunkowaniami zwigzanymi m.in. Z:

wiekiem,

stanem zdrowia,

zaleznoscig od innych, w tym od opiekuna stosujacego przemoc,

brakiem §wiadomosci swoich praw.

Ryzyko wystapienia przemocy moze by¢ tez zwigzane z wzorcami Srodowiskowymi,
ktore utwierdzajg sprawce w przekonaniu, ze ma prawo do podejmowania - bez konsultacji-
decyzji dotyczacych 0sob pozostajacych pod jego opieka, do kontrolowania ich prywatnosci,
izolowania. Problem ,,dziedziczenia przemocy” i naduzywania alkoholu to takze czynniki,
ktore zwigkszaja ryzyko wystgpienia przemocy.

Rozpoznanie przemocy wobec 0s6b z niepelnosprawnoscia, zwlaszcza z glgbsza

niepetnosprawnoscia i problemami w komunikowaniu si¢ jest bardzo trudne, dlatego czgsto
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podlegaja one przemocy dilugotrwatej. Osoby te nie mogg si¢ samodzielnie obronic.
Czasem s3 izolowane od kontaktow z otoczeniem, co minimalizuje ich szanse na uzyskanie
pomocy. Sa wiec niejednokrotnie bezbronne, zalezne od otoczenia, a to sprzyja krzywdzeniu.
Nalezy podkresli¢, ze przemocy domowej czeSciej doznajg kobiety. Kobiety
z niepelnosprawnos$ciami sg w wigkszym stopniu narazone na przemoc, naduzycia
1 dyskryminacjg, niz kobiety bez niepelnosprawnosci.
Osoby starsze i 0soby niepetnosprawne rzadko szukaja wsparcia. Zwykle zaprzeczaja,
ze dzieje im si¢ krzywda, usprawiedliwiaja sprawce 1 obwiniajg za wszystko siebie.
Wedlug Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO)tylko do 6 proc. przypadkéw zlego
traktowania osob 60+ jest zgtaszanych do instytucji.
Przyczyn niezglaszania faktu, ze doSwiadcza si¢ przemocy ze strony opiekuna moze by¢
wiele:

e strach —osoba starsza czy niepetnosprawna moze obawia¢ si¢ eskalacji przemocy, oraz
tego, ze spotka jg kara za ujawnienie prawdy i jej sytuacja pogorszy si¢. Powstrzymuje
jarowniez obawa przed umieszczeniem w domu pomocy spotecznej, lek przed gniewem
lub utrata opiekuna;

e wstyd i poczucie winy — sa one wyrazem niskiej samooceny seniora i osoby
niepetnosprawnej. Osoby te nie chcg przyznaé, ze doznajg przemocy ze strony swoich
dzieci czy wnukow, gdyz maja poczucie obowiazku chronienia ich. Nierzadko jako
rodzice czuja si¢ odpowiedzialni za zachowanie swych dorostych dzieci. Sa przekonani,
ze to wina ich wlasnego sposobu wychowania;

e nadzieja lub brak nadziei i bezradno$¢ — osoby starsze 1 niepelnosprawne wierza,
ze relacje z opiekunem czy rodzing ulegng poprawie, ze sytuacja zmieni si¢ na lepsze
lub odwrotnie — stracity nadzieje i poddaja sie, nie widzac wyjscia z przemocowe;j
sytuacji;

e brak wsparcia i wiedzy — osoby starsze i niepelnosprawne czesto nie majg wiedzy
o swoich prawach i formach pomocy, nie maja w swoim otoczeniu 0sob, ktorym moga
zaufa¢, czesto nie ufajg osrodkom zajmujacym si¢ problematyka przemocy;

e pozostawanie w tzw. cyklu przemocy — doznawanie cierpien, proby zmian
zachowania opiekuna, che¢¢ utrzymania relacji z nim wydaja si¢ osobom krzywdzonym

mniej dotkliwe 1 bardziej oswojone, niz zgtoszenie problemu, przerwanie cyklu.



Osoby doznajagce przemocy przez wiele lat pozostaja w krzywdzacych
zwigzkach/relacjach nie potrafigc si¢ z nich uwolni¢. Dzieje si¢ tak za sprawg mechanizmoéw
przemocy, ktére uniemozliwiajg im racjonalng ocen¢ sytuacji i podjecie dziatan w kierunku
uwolnienia si¢ z toksycznej relacji, zatrzymania przemocy. Analizujgc sytuacje psychologiczng
tych oséb specjalisci najczesciej odwotuja sie do kilku syndromow:

Wyuczona bezradnos¢ - jest poddaniem si¢, zaprzestaniem dziatania, ktére wynika
z przekonania, ze cokolwiek si¢ zrobi nie bedzie to mialo zadnego znaczenia, nie przyniesie
pozadanego efektu i nie zatrzyma przemocy.

Zjawisko ,,prania mozgu” - polega na systematycznym, Swiadomym i celowym oddziatywaniu
na cztowieka w celu zmiany jego przekonan, uczu¢, postaw czy potrzeb. Konsekwencjami
,prania mozgu” sg m.in. utrata poczucia wlasnej wartosci, kontroli nad swoim zyciem oraz
podporzadkowanie si¢ sprawcy.

Zespot stresu pourazowego (PTSD) - moze dotyczy¢ tych osob, ktdre byly narazone na utratg
zdrowia 1 zycia. Objawy PTSD to m.in.: powtdrne przezywanie stresujacego wydarzenia
(natarczywe wspomnienia, koszmarne sny itp.), uporczywe unikanie okoliczno$ci, mysli,
uczué, dzialan przypominajacych lub zwigzanych z wydarzeniem, utrzymujace si¢ objawy
zwigkszonego pobudzenia (m.in. trudnos$ci ze snem, drazliwos¢, wybuchy gniewu, nadmierna
czujno$¢, przesadna reakcja na bodziec).

Syndrom sztokholmski - jest to paradoksalna reakcja obronna, polegajaca na fascynacji osobg
agresora, traumatycznej wigzi taczacej ofiar¢ ze sprawca. Widoczna jest patologiczna
wdzigcznos¢ za to, co sprawca mogt zrobi¢, a czego nie zrobit, ofiara odczuwa wrecz sympatie

i solidarno$¢ z nim.

1. Rodzaje i formy przemocy

» Przemoc fizyczna - naruszanie nietykalnosci fizycznej
Jest intencjonalnym zachowaniem sprawcy, powodujacym uszkodzenie ciata albo
niosgcym takie ryzyko. Najtatwiej ja udowodni¢, bo czesto pozostawia §lady, obrazenia.
Jakie przybiera formy?
bicie, popychanie, szarpanie, kopanie, policzkowanie, duszenie, wykrecanie rak, karmienie
z uzyciem sily lub pozbawianie jedzenia, stosowanie $rodkdw uspokajajacych,
przedawkowanie lekow, ograniczanie dostepu do tazienki, kuchni, zamykanie samotnie w
domu lub w jednym pomieszczeniu, nieodpowiednia temperatura w pomieszczeniu,

pozbawianie spokoju, snu.



Co powinno zwrdocié naszqg uwage?
rany, siniaki, bolace miejsca, ztamania, spadek jakos$ci w zakresie higieny osobistej 1 wygladu
zewngtrznego, wysypki, nagta utrata masy ciata, gtdd, pragnienie, zmiany w zachowaniu.

» Przemoc psychiczna - naruszenie godnosci osobistej
Bywa nazwana tez emocjonalng. Nie pozostawia tak oczywistych dowodow na ciele — jednak
jest przyczyng wewnetrznego cierpienia i bolu. Sprawca domaga si¢ postluszenstwa
we wszystkich dziedzinach zycia. Czgsto towarzysza jej grozby i demonstrowanie sity.
Jakie przybiera formy?
krzyki, wyzwiska, grozby, ciagta krytyka, szykanowanie z powodu wieku,
niepetnosprawnosci, upokarzanie, wy§miewanie, domaganie si¢ postuszenstwa, ograniczanie
kontaktu lub izolowanie od innych, bliskich 0s6b (zakazy wychodzenia z domu, przyjmowania
gosci, korzystania z telefonu), odebranie prawa do podejmowania wlasnych decyzji, grozenie
porzuceniem lub umieszczeniem w domu opieki, wykorzystywanie do wykonywania prac
ponad sity.
Co powinno zwrécié¢ naszq uwage?
depresja, wycofanie si¢, zto§¢, samookaleczanie, zmiany w zachowaniu, zmiany nastroju,
strach, przerazenie, agresja, obnizenie poczucia wilasnej wartosci, zwickszenie pobudliwos$ci
lub apatia.

» Przemoc ekonomiczna — naruszenie wlasnosci
Wiaze si¢ z celowym niszczeniem czyjej$ wlasno$ci, pozbawieniem srodkéw do Zycia lub
stwarzaniem warunkéw, w ktorych nie sg zaspokajane podstawowe potrzeby zyciowe.
Jakie przybiera formy?
odbieranie renty lub emerytury, wydzielanie czy zabieranie pieni¢dzy, pozbawianie karty
platniczej, zmuszanie do podpisywania zobowigzan finansowych, do zmiany testamentu, do
przepisywania nieruchomosci, dobr, pienigdzy, nadmierne obcigzanie kosztami, zabieranie
przedmiotow.
Co powinno zwroci¢ naszqg uwage?
brak pieni¢dzy, nagle zmiany w testamencie lub decyzje o podjeciu pozyczki lub kredytu.

» Przemoc seksualna — naruszenie intymnosci
Ma miejsce gdy dochodzi do zmuszania osoby do aktywnos$ci seksualnej wbrew jej woli,
kontynuowania aktywnos$ci seksualnej, gdy osoba nie jest w pelni §wiadoma, bez pytania jej
o zgodg lub gdy na skutek zaistniatych warunkéw obawia si¢ odmowic.

Przymus moze polega¢ na bezposrednim uzyciu sity lub emocjonalnym szantazu.



Jakie przybiera formy?
gwatt, molestowanie, obnazanie si¢, zmuszanie do nieakceptowanych form wspotzycia,
pieszczot 1 praktyk seksualnych, do ogladania tresci pornograficznych, niechciane zarty
o podtekscie seksualnym, krytykowanie zachowan seksualnych.
Co powinno zwrdocié naszqg uwage?
choroba weneryczna, infekcje moczu, podarte i zakrwawione ubrania, dyskomfort podczas
siedzenia i chodzenia, zmiany w zachowaniu.

» Zaniedbanie - naruszanie obowiqzku opieki ze strony 0sob bliskich
Jest to odmowa lub niewywigzywanie si¢ z powinno$ci wobec osoby zaleznej przez osoby
odpowiedzialne za zapewnienie opieki, pomocy i schronienia. Polega na niezaspokajaniu
podstawowych potrzeb fizycznych i emocjonalnych osoby.
Jakie przybiera formy?
odmowa podania pozywienia, lekarstw, niedawanie $rodkdéw na utrzymanie, pozbawienie
ubrania, schronienia, brak pomocy w chorobie, zaniedbywanie czynno$ci pielegnacyjnych,
higienicznych, pozostawianie w niewlasciwych warunkach lokalowych i bytowych, brak
okazywania uczu¢, odtracanie.
Co powinno zwrocicé naszq uwage?
Znaczace obnizenie nastroju, depresja, nerwowo$¢, pobudzenie, lekliwos¢, labilnos¢
emocjonalna, strach, alienowanie si¢, wpadanie w gniew lub apatyczno$¢; obnizone poczucie

wlasnej wartos$ci.

I1l.  Zadania shuzb i instytucji w przeciwdzialaniu przemocy domowe;j
Pomoc osobom do$wiadczajacym przemocy domowej oraz ich rodzinom jest zadaniem
realizowanym przez rozne stluzby spoteczne i1 instytucje. Warto wiedzie¢ do czego sa
zobowigzane, jaki rodzaj pomocy oferuja oraz jakie prawa przystuguja osobom szukajacym

pomocy.

Policja ustawowo zobowigzana jest do podjecia stosownych krokéw, aby osoba
do$wiadczajaca przemocy mogta czuc si¢ bezpiecznie w swoim domu. Skuteczna interwencja

polega na zatrzymaniu sprawcy stwarzajacego zagrozenie dla otoczenia.

Zgodnie 7 przepisami prawa od funkcjonariuszy Policji mozna oczekiwac:

e interwencji;



e W razie potrzeby udzielenia pierwszej pomocy lub zapewnienia pomocy medycznej;

e podejmowania niezbednych czynnosci ukierunkowanych na zabezpieczenie dowodow
oraz sporzadzenie doktadnego opisu zdarzenia;

e zatrzymania sprawcy przemocy domowej na podstawie art. 15a Ustawy o Policji;

e wszczecia postepowania przygotowawczego w przypadku stwierdzenia lub zgloszenia
przestepstwa;

e poOzniejszego przekazania na wniosek sadu lub prokuratury dokumentacji policyjnej,
jako dowodow w postgpowaniu;

e uczestniczenia na wezwanie sadu, jako swiadek w sprawie karnej;

e udzielenia informacji osobom doznajagcym przemocy w zakresie przystugujacych im
praw oraz mozliwos$ciach uzyskania pomocy;

e wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty” - podczas interwencji lub w dowolnym innym
momencie kontaktu z Policja — najlepiej z dzielnicowym;

e przeprowadzenia rozmowy interweniujgcej z osobg stosujacg przemoc;

e systematycznych wizyt sprawdzajacych stan bezpieczenstwa osob objetych procedura
,Niebieskie Karty”;

e zapewnienia doraznego bezpieczenstwa poprzez wydanie wobec sprawcy przemocy
nakazu natychmiastowego opuszczenia mieszkania i jego bezposredniego otoczenia lub
zakazu zblizania sig¢;

e odebrania broni palnej, amunicji oraz dokumentéw potwierdzajacych legalnosé¢
posiadania broni osobom stosujacym przemoc domowa w zwigzku z zagrozeniem zycia
lub zdrowia osoby doznajgcej przemocy domowej;

e udzielenia informacji o tym, kto interweniuje — imi¢ i nazwisko, numer identyfikacyjny,
nazwa i siedziba jednostki.

Uwaga!
e Warto zapisa¢ numery sluzbowe policjantow oraz dat¢ i godzing ich przyjazdu — moze

to by¢ wazny dowdd w sprawie karne;j!

Prokuratura - Osoby doznajace przemocy w rodzinie, a takze $wiadkowie moga ztozy¢
w prokuraturze lub na Policji zawiadomienia o przestepstwie §ciganym z urzgdu lub wniosek
o0 $ciganie sprawcy przemocy (przestepstwa scigane na wniosek osoby poszkodowanej).

W przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa, prokuratura ma obowigzek:
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wszczg¢ postgpowanie przygotowawcze celem sprawdzenia, czy popelniono
przestepstwo;

zebrac 1 zabezpieczy¢ dowody,

ujac sprawce;

w uzasadnionym przypadku zastosowaé §rodek zapobiegawczy wobec sprawcy w
postaci np. dozoru policyjnego lub wystapi¢ do sagdu z wnioskiem o zastosowanie
tymczasowego aresztowania;

w zaleznos$ci od oceny materialu dowodowego, postepowanie moze zakonczy¢ si¢

skierowaniem do sadu aktu oskarzenia lub umorzeniem postgpowania.

Zatozenie sprawy karnej jest bezptatne.

Przy zaktadaniu sprawy karnej istotne sg dowody:

e zaswiadczenia lekarskie (obdukcje lub zaswiadczenia lekarskie np. od lekarza
pierwszego kontaktu);

e zeznania $wiadkdw — zeznawac w sprawie moga osoby obce i cztonkowie rodziny
(wystarczy poda¢ dane §wiadkow, nie trzeba pytac ich o zgode). Osoby, ktoére moga
swiadczy¢ to $wiadkowie bezposredni — czyli osoby, ktore widziaty/styszaty dane
zaj$cie lub posredni — to osoby, ktore nie byty bezposrednimi §wiadkami przemocy
domowej, jednak znaja histori¢ np. z relacji osob doznajacych przemocy;

e Niebieska Karta;

e interwencje policji;

e sprawozdanie z kasety z nagraniem awantury domowej (polega na dokladnym
przepisaniu wszystkiego co znajduj¢ si¢ na takiej kasecie, bez wlasnych
komentarzy);

e zaswiadczenia o uczestnictwie w programach pomocowych dla oséb doznajacych

przemocy w rodzinie.

Sad — osoba dotknigta przemoca moze poszukiwaé sposobow ochrony oraz pomocy

w postgpowaniu karnym, rodzinnym oraz cywilnym

Sqd Rejonowy — Wydzial Rodzinny i Nieletnich

Sad Rodzinny jest po to, by chroni¢ interesy dziecka i rodziny. Rozstrzyganie spraw odbywa

si¢ w oparciu o Kodeks Rodzinny i Opiekunczy, ustawe o postepowaniu w sprawach nieletnich

oraz inne ustawy.

Mozna tam sktada¢ nastepujace wnioski 1 pozwy:
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Whiosek o ograniczenie wladzy rodzicielskiej

- Whiosek o zawieszenie wladzy rodzicielskiej

- Whiosek o pozbawienie wladzy rodzicielskiej

- Pozew o zasadzenie alimentdéw na dziecko (bezptatny)

- Wniosek o uregulowanie sposobu kontaktowania si¢ z dzie¢mi

- Sprawy przeciwko nieletniemu zdemoralizowanemu lub ktory popetnit czyn karalny

- Wniosek o wglad w sytuacje dziecka

- Wniosek o zakaz osobistej stycznosci z dzie¢mi

- Whiosek o przysposobienie

- Wniosek o wydanie dziecka

- Wniosek o rozstrzygnigcie istotnych spraw dotyczacych dziecka

- Pozew o przyczynianie si¢ do zaspokojenia potrzeb rodziny (bezplatny)

- Wniosek o nakazanie wyplacania matzonkowi wynagrodzenia za prace drugiego matzonka
Sqd Rejonowy Wydzial Cywilny

Rozstrzyganie spraw odbywa si¢ w oparciu o Kodeks cywilny i inne ustawy z zakresu prawa
cywilnego.

Mozna tam sktada¢ m.in. nast¢pujace wnioski:

- Pozew o zniesienie matzenskiej wspolnosci majatkowe;j

- Wniosek o podzial majatku wspolnego

- Pozew o eksmisj¢

- Whniosek, w trybie art. 11a Ustawy 0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, 0 zobowigzanie
osoby stosujacej przemoc w rodzinie do opuszczenia mieszkania. (niezaleznie od postegpowania
karnego);

- Srodki izolacji sprawcy od pokrzywdzonego w postepowaniu cywilnym

Uprawnienie do zlozenia wniosku o zobowigzanie osoby stosujacej przemoc domowa do
opuszczenia mieszkania przystuguje osobie dotknigtej przemoca, wspdlnie zamieszkujacej
ze sprawcg — cztonkiem rodziny (wpis - 40 zl). Przestankg jest czynienie szczegdlnie
ucigzliwym wspdlnego zamieszkiwania poprzez zachowanie polegajace na stosowaniu
przemocy.

Termin do rozpoznania sprawy — 1 miesigc, wykonalno$¢ orzeczenia— z chwilg ogloszenia,
nowe uregulowania prawne (1046 kpc) - skuteczna egzekucja bez koniecznosci zapewnienia
pomieszczenia tymczasowego, zmiana orzeczenia mozliwa w razie zmiany okolicznosci

(zmiana lub uchylenie)
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Sqd Okregowy Wydzial Cywilny

Rozstrzyganie spraw odbywa si¢ w oparciu o Kodeks Cywilny, Kodeks Rodzinny i Opiekunczy
oraz wiele innych ustaw z zakresu prawa cywilnego.

Mozna tam sktada¢ m.in. nastepujgce wnioski:

- Wniosek/pozew o separacje;

- Pozew o rozwdd;

- Pozew o uniewaznienie matzenstwa.

W trakcie tych spraw Sad z urzedu zajmie si¢:

- rozstrzygni¢ciem o wtadzy rodzicielskiej nad wspdlnymi matoletnimi dzie¢mi;

- alimentami na dzieci.

Fakultatywnie, jesli strony o to wnosza sad orzeka tez o:

- sposobie korzystania ze wspdlnego mieszkania;

- eksmisji;

- podziale wspdlnego majatku, jesli obie strony sg co do sposobu podziatu zgodne;

- alimentach na jednego z matzonkow.

Pomoc spoleczna - ma umozliwi¢ osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji
zyciowych, ktorych same nie sg w stanie pokona¢ oraz zapobiega¢ powstawaniu tych sytuacji.
Pomoc spoteczna jest udzielana rowniez w przypadku wystepowania przemocy domowe;.

W sytuacji przemocy domowej pracownicy pomocy spolecznej sa zobowigzani do:

e interweniowania w $rodowisku w celu sprawdzenia sytuacji bezposrednio w miejscu
zamieszkania konkretnej rodziny/osoby — w sytuacji podejrzenia wystgpowania
przemocy domowej, krzywdzenia (w tym zaniedbania) dzieci;

e wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” 1 uczestnictwa w jej realizacji;

e odebrania dziecka z rodziny, gdy w zwigzku z przemoca jego zdrowie lub zycie jest
zagrozone. Taka decyzja moze by¢ podjeta w porozumieniu z funkcjonariuszem Policji
oraz przedstawicielem ochrony zdrowia.

W ramach procedury ,,Niebieskie Karty” pracownik socjalny:

1. diagnozuje sytuacje i potrzeby osoby dotknigtej przemoca domowa,

2. udziela kompleksowych informacji o:
a) mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczegolnosci psychologicznej, prawne;,
socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach

swiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz osob dotknigtych przemoca domowa;

13



b) formach pomocy dzieciom doznajagcym przemocy domowej oraz o instytucjach
1 podmiotach $wiadczacych te pomoc;
c¢) mozliwo$ciach podjecia dalszych dziatan majacych na celu poprawg sytuacji osoby
dotknigtej przemoca domowa;
3. organizuje niezwlocznie dostep do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia
osoby dotknietej przemoca domowa;
4. zapewnia osobie dotknictej przemoca domowa, w zalezno$ci od potrzeb, schronienie
w catodobowej placowce $wiadczacej pomoc, w tym w szczegdlnosci w specjalistycznym
osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;
5. moze prowadzi¢ rozmowy z osobami stosujacymi przemoc domowa, na temat konsekwencji
stosowania przemocy oraz informuje te osoby o mozliwosciach podjecia leczenia lub terapii
i udziale w programach oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych lub programach

psychologiczno-terapeutycznych dla 0sob stosujacych przemoc domowsa.

Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych - Podstawowym zadaniem komisji jest
prowadzenie czynno$ci zmierzajacych do orzeczenia 0 zastosowaniu wobec osoby
uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania si¢ leczeniu w zakladzie lecznictwa
odwykowego. Powyzszg procedur¢ wdraza si¢ wobec osob, ktore w zwigzku z naduzywaniem
alkoholu powoduja rozktad zycia rodzinnego, demoralizacj¢ maloletnich, uchylaja si¢ od pracy
albo systematycznie zaktocaja spokoj lub porzadek publiczny.
Od przedstawicieli Komisji mozemy oczekiwac¢:
e diagnozowania problemu naduzywania alkoholu oraz wystepowania przemocy
domowej;
e udzielania kompleksowych informacji o mozliwosciach uzyskania wsparcia
1 obowigzujacych procedurach;
e prowadzenia procedury zobowigzania do leczenia odwykowego osoby naduzywajacej
alkoholu w tym:
v’ kierowania na badania przez bieglych w celu wydania opinii w przedmiocie
uzaleznienia od alkoholu;
v" wnioskowania do sgdu rejonowego o zastosowanie wobec osoby uzaleznionej od

alkoholu obowigzku poddania si¢ leczeniu w zaktadzie lecznictwa odwykowego;

e przeprowadzenia rozmowy informujacej o prawnych konsekwencjach naduzywania

alkoholu i stosowania przemocy wobec bliskich;
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wszczgecia procedury ,Niebieskie Karty” w przypadku powzigcia informacji
0 przemocy domowej;

w przypadku stwierdzenia badz podejrzenia popelnienia przestgpstwa powiadomienia
prokuratury i wnioskowania o obj¢cie rodziny dziataniami prewencyjnymi, np. poprzez

wizyty dzielnicowego.

Ochrona zdrowia - Przemoc w rodzinie lezy w kompetencjach ochrony zdrowia, poniewaz

przemocy czgsto towarzyszg wyrazne uszkodzenia zdrowia fizycznego 1 wystepuja zaburzenia

zdrowia psychicznego.

W sytuacji przemocy w rodzinie od pracownika ochrony zdrowia (czyli osoby wykonujace;j

zawod medyczny taki jak: lekarz, pielggniarka, potozna i ratownik medyczny) mozemy

oczekiwac:

wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”;

wydania bezptatnego zaswiadczenia o przyczynach 1 rodzaju uszkodzen -ciala
zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie — kazdy lekarz jest zobowigzany do
wystawienia na prosbe pacjenta zaswiadczenia lekarskiego o doznanych obrazeniach
i podjetym leczeniu. Zaswiadczenie takie moze stanowi¢ dowod w postgpowaniu
sagdowym;

poinformowania organdéw $cigania (policji 1 prokuratury) o popetnieniu przestgpstwa;
zapewnienia pomocy medycznej;

wspierania przedstawicieli pomocy spotecznej 1 policji przy podejmowaniu decyzji
o zabraniu dziecka z rodziny, w ktoérej na skutek przemocy zagrozone jest jego zdrowie
1zycie;

interwencji w przypadku prawdopodobienstwa popetlnienia samobojstwa lub

w przypadku, gdy osoba chora psychicznie zagraza zdrowiu 1 zyciu innych.

Oswiata - Pracownicy os$wiaty zostali wlaczeni w dziatania na rzecz przeciwdziatania

przemocy w rodzinie — maja oni bowiem mozliwo$¢ wnikliwej obserwacji swoich uczniow.

W sytuacji przemocy w rodzinie przedstawiciel oSwiaty:

wszczyna procedure ,,Niebieskie Karty” w wyniku informacji uzyskanych od §wiadka,
dorostej osoby doznajacej przemocy; (np. jednego z rodzicéw) lub relacji dziecka
krzywdzonego;

obejmuje dziecko pomocg psychologiczno-pedagogiczng;
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e pedagog szkolny ma prawo rozmawia¢ z dzieckiem bez obecnos$ci rodzicow w celu
rozpoznania jego sytuacji rodzinnej i ustalenia potrzeb;
e zwraca si¢ z prosba o wglad w sytuacje dziecka do sadu rodzinnego;

¢ inicjuje wspolprace z osrodkiem pomocy spotecznej w celu zbadania sytuacji dziecka.

IV.  Charakterystyka miasta Pulawy

Miasto Putawy jest potozone w pdinocno - zachodniej czgsci wojewodztwa lubelskiego,
na prawym brzegu Wisly, tuz przy granicy z wojewodztwem mazowieckim.

Putawy sg waznym osrodkiem o znaczeniu regionalnym i stolicg powiatu putawskiego.
Miasto jest takze waznym osrodkiem komunikacyjnym o znaczeniu mi¢dzynarodowym.
Wiedzie przez nie bowiem tranzyt przez Polsk¢ do Niemiec i na Ukraing. Obecnie Miasto
Putawy zamieszkuje niespetna 50 tysigcy osob.

Putawy stanowig najwazniejszy o$rodek przemystowy wojewddztwa 1 jeden
z wazniejszych w kraju za sprawag usytuowanych w granicach administracyjnych miasta
zaktadow Grupy Azoty Zaktady Azotowe ,,Pulawy” S.A.

Putawy to réwniez liczacy si¢ w kraju i za granicg osrodek naukowy z wieloletnimi
tradycjami. Funkcjonujace na terenie miasta instytuty odgrywaja wazng role¢ w rozwoju
spoteczno-gospodarczym miasta. Sg to: Panstwowy Instytut Weterynaryjny PIB, Wojskowy
Instytut Higieny i Epidemiologii, Instytut Nawozow Sztucznych, Instytut Uprawy Nawozenia
i Gleboznawstwa, Instytut Ogrodnictwa.

Teren miasta jest do$¢ rozlegly, ma ciekawe uksztaltowanie przestrzenne wzdhuz
prawego brzegu Wisty, wiele obiektow parkowych 1 rekreacyjnych oraz dogodne potaczenie
z miejscami turystyki 1 rekreacji, jakie oferujg pobliskie miejscowosci Janowiec, Kazimierz
Dolny oraz Naleczow.

Co najmniej od dekady Putawy spotyka problem zmniejszania si¢ liczby ludnosci.
Na koniec grudnia 2022 roku Putawy zamieszkiwato tacznie 45 838 0sob. To 0 400 os6b mniej
niz w roku 2021 1 o 1280 mniej niz w roku 2020. Wida¢ wyraznie, ze ludno$¢ miasta
sukcesywnie si¢ zmniejsza. Poza zjawiskiem wyludnienia Miasto spotyka sie¢ takze
z problemem starzenia si¢ mieszkancoéw, o czym §wiadczy systematyczny wzrost liczby osob
majacych 70 lat 1 wiecej. Obserwuje si¢ réwniez szybko rosngca liczbg osob w wieku
poprodukcyjnym przy jednoczesnym zmniejszaniu si¢ liczby o0sob w  wieku
przedprodukcyjnym i produkcyjnym. Zwigksza si¢ rowniez grupa osob dotknietych problemem

niepelnosprawnosci. Obie te grupy — osob starszych i 0sob z niepetnosprawnosciag w réwnym
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stopniu dotyka zagrozenie przemoca, w zwiazku ze swoja stabsza kondycja psychofizyczng
zwigzang z wiekiem lub chorobami.

Zachodzace niekorzystne przemiany demograficzne w Miescie Putawy odzwierciedlaja
ogolny trend, z jakim mamy do czynienia w catym kraju. Analizy wskaznikowe pokazujg
jednak, ze zjawiska te s3 w Putawach znacznie bardziej pogtebione niz na obszarze powiatu
putawskiego, regionu lubelskiego, czy catej Polski. Rodzi to dla Putaw powazne konsekwencje
1 konieczno$¢ prowadzenia polityki w taki sposob, aby zatrzymacé, a w dalszej perspektywie

odwrocié negatywne trendy.!

V. Diagnoza zjawiska przemocy w Pulawach oraz dzialania na rzecz
przeciwdzialania przemocy domowej w Pulawach.

Miasto Putawy podejmuje dziatania wspierajace osoby wykluczone lub zagrozone
wykluczeniem spolecznym, dzigki ktorym uzyskuja mozliwo$¢ korzystania z ustug dotychczas
im niedostepnych oraz szans¢ na pelne uczestnictwo Ww Zyciu spolecznym.
Wspieranie mieszkancow polega na zwigkszeniu dostgpnosci pomocy (m.in. dostgpu do
specjalistycznych form wsparcia, dostarczaniu zasobow zaspokajajacych podstawowe
potrzeby), ale przede wszystkim ma na celu mobilizowanie do samodzielno$ci, aktywnosci
I uczestnictwa w rynku pracy, edukacji, kulturze, sporcie, zyciu spotecznos$ci lokalne;.
Szczegblnym elementem sa dzialania zmierzajace do rozwoju lokalnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, opartego na interdyscyplinarnym dzialaniu.
Wraz z wejsciem w zycie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie nastapit proces
wdrazania jej przepisow w zycie. Od 2006 r. w Pulawach jest realizowany ,,Gminny Program
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie”
( obecnie pod nazwa ,,Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony
Osob Doznajacych Przemocy Domowej na rok 2023 dla miasta Putawy”). Od 2011 r. dziata
Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy, ktéry podejmuje roznorodne
inicjatywy propagujace zycie bez przemocy wsrod mieszkancéw Putaw, udziela kompleksowej
pomocy rodzinom uwiktanym w przemoc oraz podejmuje dzialania w celu podniesienia
kompetencji zawodowych przedstawicieli instytucji 1 organizacji zajmujacych si¢
przeciwdziataniem przemocy w rodzinie w Pulawach. Pomimo szeregu dziatan zjawisko
przemocy domowej w Putawach istnieje. Z danych pozyskanych z Raportu o Stanie Miasta na

rok 2022 mozna dowiedzie¢ si¢, ze W latach 2021 — 2022 zwigkszyta si¢ liczba osob ktore

 Strategia Rozwoju Miasta Putawy do roku 2020 z perspektywg do 2030 r. Zalacznik do uchwaty
Nr IV/33/15 Rady Miasta Pulawy z dnia 29 stycznia 2015 r.
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wymagaty porady prawnej w zwigzku z doswiadczaniem przemocy w rodzinie ze 195 oséb
w roku 2021 do 202 oséb w roku 2022. Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla os6b
doswiadczajacych przemocy i znajdujacych si¢ w kryzysie udzielit wigkszej liczby wsparcia
psychologicznego zaréwno dla oséb dorostych jak i1 dla dzieci. Putawskie Stowarzyszenie
Ochrony Zdrowia Psychicznego obstugujace catodobowy telefon zaufania odebratlo w 2022
roku 258 potaczen, co stanowi o 24 potaczenia wigcej niz w roku poprzednim, oraz przyjeto
0 4 osoby wigcej do hostelu. Jednoczesnie w 2021 liczba os. 65+ objetych procedura
,.Niebieskie Karty” wynosita 80 - 48 K i 32 M. Liczba ujawnionych przypadkow przemocy nie
jest do konca miarodajna. W wielu rodzinach trudno postawi¢ diagnozg z powodu oporu przed
ujawnieniem faktycznego stanu rzeczy, co wynika m.in. ze strachu przed sprawca i niskiego
poziomu wiedzy w zakresie mechanizméw przemocy i mozliwosci uzyskania pomocy.
W Putawach obserwuje si¢ tez problem niepelnosprawnosci. Jak wynika z danych MOPS
zwigksza si¢ liczba 0sob z niepetnosprawnoscia korzystajacych ze wsparcia instytucjonalnego.
W 2019 odsetek o0sob z niepetnosprawnoscia korzystajacych z pomocy MOPS na podstawie
ustawy o pomocy Spotecznej stanowit 34% wszystkich korzystajacych, w 2021 wzrést do
35 %. Osoby z niepetnosprawnosciag dotknigte sg rowniez problemem przemocy. Z danych
Zespotu Interdyscyplinarnego w roku 2021 liczba osob z niepelnosprawnoscig objetych
procedura ,,Niebieskie Karty” wyniosta 54 osob, w tym - 28 kobiet, 20 m¢zczyzn i 6 dzieci.

Jedna z najbardziej zaangazowanych instytucji w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie na terenie miasta Pulawy jest Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej
w Putawach. Realizujac swoja misje Osrodek wprowadzit szereg form wsparcia na rzecz osoéb
1 rodzin, ktore ze wzgledu na rézne dysfunkcje nie s3 w stanie samodzielnie zabezpieczy¢
swoich potrzeb zyciowych, przezwycigzy¢ problemow, z ktérymi si¢ zmagajg. W zakresie
wsparcia oferowanego przez MOPS w Putawach realizowanych jest wiele programéw
i projektow dla osob i rodzin korzystajacych z pomocy, w tym dotknietych przemoca
w rodzinie.

Poczawszy od 2014 roku dzigki pozyskanym przez Miasto Putawy srodkom
zewngtrznym mozliwa byta realizacja projektow majacych na celu rozwdj lokalnego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, poprzez zwigkszenie jakosci
i dostgpnosci ustug $wiadczonych na rzecz os6b zagrozonych i doznajacych przemocy
w rodzinie w Putawach. Zatozeniem wszystkich projektow byto kompleksowe wsparcie osob

uwiktanych w przemoc oraz podnoszenie kompetencji stuzb dziatajacych w tym obszarze.
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1) Projekt ,, Wiem, umiem, moge przeciwdziataé przemocy”
- wspotfinansowany ze srodkow Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2009 -
2014, realizowany w okresie czerwiec 2014 r. - listopad 2015 r.
Laczna liczba uczestnikow projektu wyniosta 112 w tym:
- 16 0s6b doznajacych przemocy;
- 10 o0s6b stosujacych przemoc;
- 86 przedstawicieli stuzb z obszaru przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
Trzy kolejne projekty byly wspotfinansowane przez Ministerstwo Rodziny, Pracy
1 Polityki Spotecznej w ramach Programu Ostonowego ,,Wspieranie Jednostek Samorzadu
Terytorialnego w Tworzeniu Systemu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie”.
2) Projekt ,,Budujemy przyszios¢ bez przemocy” - realizowany w okresie czerwiec -
grudzien 2016 r.
Laczna liczba uczestnikow wyniosta 62 osoby w tym:
- 22 osoby doznajace przemocy;
- 10 o0s6b stosujacych przemoc;
- 30 przedstawicieli stuzb z obszaru przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
3) Projekt ,,Szansa na zmiane” - realizowany w okresie lipiec - grudzien 2018 r.
Laczna liczba uczestnikow wyniosta 70 0s6b w tym:
- 28 0s6b doznajacych przemocy;
- 12 0s6b stosujacych przemoc;
- 30 przedstawicieli stuzb z obszaru przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
4) Projekt ,,Zmiana szansq” - realizowany w okresie kwiecien - grudzien 2019 r.
Laczna liczba uczestnikow wyniosta 84 osoby w tym:
- 35 0s6b doznajacych przemocy;
- 10 0s6b stosujacych przemoc;
- 39 przedstawicieli stuzb z obszaru przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
5) Projekt ,,Sita jest w nas” -realizowany w okresie styczen 2023r. - marzec 2024r.

Laczna liczba uczestnikow — 412 osob, w tym :
284 0soby zagrozone przemoca w rodzinie,
128 przedstawicieli stuzb z obszaru przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Odbiorcy projektow otrzymali nowe rozwigzania w postaci wsparcia szkoleniowego
1 terapeutycznego, ktérych realizacja nie bylaby mozliwa bez zewnetrznego wsparcia

finansowego. Dzigki dziataniom w ramach projektow zwigkszyta si¢ oferta pomocowa miasta
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Putawy dla oséb doznajacych przemocy i stosujacych przemoc. Natomiast szkolenia
podnoszace kompetencje shluzb bezposrednio wptyngly na podniesienie jakosci ustug
kierowanych do o0sob uwiklanych w przemoc. Dziatania te pozwolily réwniez wzmocnié
wspotprace pomigdzy stuzbami w ramach lokalnego systemu przeciwdzialania przemocy
W rodzinie oraz doprowadzi¢ do stworzenia modelu przeciwdziatania przemocy w rodzinie

wobec 0soOb starszych i z niepetnosprawnoscia.

VI.  Cele i dzialania projektu ,,Sila jest w nas”

Celem projektu ,,Sita jest w nas” byta poprawa funkcjonowania systemu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie wobec 0s0b starszych i z niepetnosprawnoscia.
Cel ten byt realizowany poprzez dziatania skupione wokot 5 gtéwnych rezultatow projektu :

1. Rozwdj wsparcia dla osob doznajgcych przemocy w rodzinie naleZgcych do grup ze
szezegolnymi  potrzebami  poprzez umozliwienie skorzystania ze wsparcia
psychologicznego, prawnego i psychiatrycznego osobom starszym
i z niepelnosprawnoscig 0raz poprzez zainstalowanie pomocniczych piktogramow
w budynkach Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Putawach.

2. Rozwdj profilaktyki w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie - edukacja
wsparcie 0sob 65 +, osob niepelnosprawnych i opiekunéw oséb niepetnosprawnych
poprzez zorganizowanie 1 przeprowadzenie kampanii spotecznej ,,Wigcej mocy, stop
przemocy”, w ramach ktorej przeprowadzono konferencje, festyn, prelekcje
w osrodkach wsparcia dla osob 65 +, debate spoteczna, wyjazdowe treningi
relaksacyjne dla osob 65 +, wyjazd o charakterze profilaktyczno - edukacyjnym dla
mlodziezy z niepelnosprawno$ciami.

3. Edukacja stuib dzialajgcych w obszarze przeciwdzialania przemocy i pracujgcych
z 0sobami 65 + i 0sobami z niepetnosprawnoscig poprzez udziat przedstawicieli stuzb
z obszaru przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Szkoleniach  z zakresu
przeciwdziatania przemocy i efektywnej pracy z osobami do§wiadczajaCymi przemocy.

4. Wzrost kompetencji opiekunow o0sob 65+ i o0séb z niepelnosprawnosciqg poprzez
utworzenie, prowadzenie 1 wzmacnianie grup wsparcia dla opiekunow o0séb
z niepetnosprawnoscia oraz opiekunow osob chorujacych na Alzheimera i choroby
otepienne.

5. Rozpoznawanie zjawiska przemocy wobec o0sob starszych i niepetnosprawnych

poprzez programy edukacyjne w lokalnych mediach oraz wydanie i rozpowszechnienie
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informatora ma temat zjawiska przemocy, form przeciwdziatania temu zjawisku oraz

przyblizeniu lokalnych instytucji pomocowych.

VII.  Whnioski i rekomendacje do modelu przeciwdzialania przemocy domowe;j
wobec o0s0b starszych i os6b z niepelnosprawnoscia mieszkajacych
w Pulawach

Sposrod wielu dziatan projektowych wnioski i rekomendacje do powstajacego modelu
przeciwdziatania przemocy domowej wobec os6b starszych i 0sob z niepelnosprawnosciami
mieszkajacych w Putawach powstawaly w sytuacjach spotkan merytorycznych. Spotkaniami
takimi byty konferencja, ktorej celem bylo podniesienie wiedzy i kompetencji uczestnikéw
z zakresu lepszego rozumienia potrzeb osob starszych i 0s6b z niepelnosprawnosciami,
diagnozowania problemu przemocy wobec nich oraz systemowych narzedzi stuzacych lepszej
ochronie przed przemoca. Uczestnicy konferencji wystuchali m.in. inspirujacego wyktadu na
temat budowania wlasnego potencjatu, potrzebnego w pracy z drugim czlowiekiem, w sposob
szczegolny — dotknigtym przemocy. Podczas spotkan kuluarowych specjalisci rozmawiali
o potrzebie stworzenia modelu przeciwdziatania przemocy w $rodowisku lokalnym.
Kolejng okazja do rozmowy o modelu przeciwdzialania przemocy byta debata spoteczna.
W debacie udziat wzigli seniorzy, 0soby z niepetnosprawnosciami, przedstawiciele instytucji
i podmiotow dzialajacych na rzecz przeciwdziatania przemocy oraz przedstawiciele wtadz
samorzadowych.

Podczas debaty przeprowadzono panel dyskusyjny z udziatem przedstawicieli roznych
podmiotoéw dziatajacych na rzecz osob starszych i z niepelnosprawnosciag w Putawach, m.in.
Zespotu Interdyscyplinarnego, Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Miejskiej Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Dziennego Osrodka Adaptacyjnego, Putawskiego
Uniwersytetu Trzeciego Wieku.

Debata stworzyla przestrzen do poruszenia zagadnief istotnych z punktu widzenia
jakosci zycia 1 lepszej ochrony przed przemoca w/w grup osob, lepszego zrozumienia ich
potrzeb. Wnioski 1 postulaty, postuzyty do nadania ram modelowi przeciwdziatania przemocy
ale rowniez zostaly przekazane do: Ministerstwa Sprawiedliwosci, Ministerstwa Rodziny,
Pracy i polityki Spotecznej, Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego, Regionalnego O$rodka
Polityki Spotecznej, Zespotu Interdyscyplinarnego w Putawach, Prezydenta Miasta Putawy,

celem uzycia ich do ksztattowania krajowej, wojewddzkiej i lokalnej polityki spoteczne;.
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Whnioski i postulaty uczestnikow Debaty spolecznej:

1. Zmodyfikowanie / uzupekienie Ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowe;j
o kwestie dotyczace ochrony seniorow.

2. Zwigkszenie mozliwosci diagnozy srodowiskowej dotyczacej sfery psychiczne;.

3. Zwigkszenie wymiaru godzin dla psychologdéw i1 psychoterapeutow.

4. Zapewnienie srodkoéw finansowych na dodatkowe etaty dla psychologow,
psychiatrow, psychoterapeutow.

5. Zapewnienie dodatkowych narzedzi dla MKRPA w celu mozliwos$ci dotarcia do osob
starszych 1 z niepelnosprawnoscia.

6. Zwicgkszenie zakresu wsparcia dla opiekundéw osob starszych i osoéb

z niepetnosprawnoscia (m.in. zapewnienie pomocy psychologiczne;j).

VIIIl. Interdyscyplinarny model przeciwdzialania przemocy w Pulawach ze
szczegolnym uwzglednieniem osob starszych i osob z niepelnosprawnoscia

Problemy o0s6b starszych i 0s6b z niepelnosprawno$ciami wymagaja szczegdlnej uwagi
wszystkich, zar6wno na poziomie lokalnym, wojewddzkim oraz krajowym. Lepsza ochrona
tych os6b przed przemoca powinna by¢ jednym z kluczowych priorytetéw polityki spoteczne;j.

Model przeciwdziatania przemocy domowej wobec o0sO6b starszych 1 0séb
z niepetnosprawnosciami, stworzony w ramach realizowanego projektu stanowi narzedzie,
dzieki ktéremu mozliwe bedzie zmniejszenie zjawiska przemocy domowej wobec tej grupy
osob. Wskazanie metody profesjonalizowania kadry specjalistow, stworzenia standardow
dbania o jakos¢ ich pracy, a takze zaprojektowanie $ciezek wspotpracy oraz $ciezek dziatan
wobec zjawiska przemocy pozwoli na lepsze rozpoznawanie i niwelowanie stwierdzonych
przypadkow stosowania przemocy.

W przypadku grupy docelowej — osob starszych i os6b z niepetnosprawnosciami,
skierowanie dziatan wlaczajacych ta grupe w funkcjonowanie
w $rodowisku lokalnym, poddawanie narzedzi do autodiagnozy zjawiska przemocy,
ksztaltowanie pozytywnych postaw spolecznych, a takze podniesienie jakosci relacji
pomigdzy cztonkami rodzin osob starszych i niepelnosprawnych, doprowadzi do osiagnigcia
zamierzonego celu, jakim jest zniwelowanie zjawiska przemocy wobec tej grupy.

W ramach interdyscyplinarnego modelu przeciwdziatania przemocy w Putawach
ze szczegldlnym uwzglednieniem osob starszych 1 os6b z niepetnosprawnoscia dziatania

kierowane beda do trzech grup odbiorcow:
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» przedstawicieli stuzb i instytucji zawodowo zajmujacych si¢ zadaniami z obszaru
przeciwdziatania przemocy w rodzinie lub realizujacych ustugi z zakresu wspierania osob
starszych 1 0sob z niepetnosprawnoscia,

* 0s0b starszych 1 0sob z niepelnosprawnoscia,

* rodzin oraz opiekundéw 0séb starszych i 0séb z niepelnosprawnoscia.

W kazdej z grup model przeciwdziatania przemocy rozni si¢ z uwagi na specyfike danej grupy.

1. Model przeciwdziatania przemocy w Putawach ze szczegolnym uwzglednieniem 0sob
starszych i 0sob 7 niepetnosprawnosciq dla przedstawicieli stuzb i instytucji
W okresie ostatniej dekady w ramach realizowanych projektow kierowanych
na przeciwdziatanie przemocy 313 o0so6b — przedstawicieli stuzb zajmujacych si¢ zjawiskiem
przemocy na terenie miasta Putawy, odbyly szkolenia z zakresu przeciwdziatania przemocy.
W ramach projektu ,,Sita jest w nas” 128 osob odbyt sie cykl szkolen z zakresu: komunikacji
z osobami z niepelnosprawnosciami i osobami starszymi zagrozonymi lub doznajgcymi
przemocy, dialogu motywujacego, terapii skoncentrowanej na rozwigzaniach, dbania o wlasne
potrzeby w celu $wiadczenia wysokiej jako$ci ustug na rzecz 0sob zagrozonych i dotknietych
przemoca. Szkolenia te zwigkszyly profesjonalizm kadry pomocowej i umozliwity rozwoj
zawodowy specjalistow. Jednoczesnie mozliwo$¢ uczestnictwa w szkoleniach oséb z réznych
profesji — m.in. kuratorow zawodowych, policji, ochrony zdrowia, pedagogdéw, Komisji
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Zespotu Interdyscyplinarnego, pracownikow
instytucji pomocy spotecznej i integracji dala mozliwo$¢ na wzajemne poznanie si¢ oraz
okreslenie r6l zawodowych w procesie niwelowania zjawiska przemocy w Putawach.
Model przeciwdziatania przemocy domowej skierowany do przedstawicieli stuzb
zawodowo zajmujacych si¢ zadaniami z obszaru przeciwdziatania przemocy w rodzinie lub

realizujacych ustugi z zakresu wspierania osob starszych i 0so6b z niepetnosprawnoscia zaktada:

1. Zapewnienie mozliwosci cigglego rozwoju zawodowego kadr pomocowych poprzez
organizowanie cyklicznych szkolen szczegétowo dopasowanych do potrzeb
1 oczekiwan specjalistow.

2. Usprawnienie i wzmocnienie wspotpracy interdyscyplinarnej oraz
mig¢dzyinstytucjonalne;.

3. Stworzenie platformy do wymiany doswiadczen oraz dobrych praktyk poprzez
organizowanie konferencji 1 spotkan dyskusyjnych, co jest waznym obszarem

wspierania profesjonalistow, rozwijajagcym ich warsztat pracy.
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4. Tworzenie profesjonalnej bazy danych o osobach starszych i niepetnosprawnych
doswiadczajacych przemocy.

5. Opracowanie standardow, kodeksow, przewodnikéw i informatoréow zapewniajacych
wysoka jakos¢ pomocy.

6. Powotywanie zespotow interdyscyplinarnych, ktére zajmowalyby si¢ problemami ludzi
starszych i z niepelnosprawno$ciami i ktére przyczyniatyby si¢ do wieloaspektowego
rozpatrywania trudno$ci towarzyszacych ich zyciu i wypracowywania sposobow

udzielania profesjonalnej pomocy.

2. Model przeciwdziatania przemocy w Putawach ze szczegolnym uwzglednieniem 0sob
starszych i o0s6b 7 niepelnosprawnoscig dla osob  starszych i  o0sob
Z niepelnosprawnosciami.

Dzigki wdrozonym inicjatywom projektowym o0soby starsze i  osoby
z niepelnosprawnosciami otrzymaly wsparcie specjalistyczne — psychologiczne, prawne
1 psychiatryczne oraz wsparcie informacyjne i edukacyjne. Nie bez znaczenia byly réwniez
proponowane w ramach projektu aktywnosci — trening relaksacyjny dla seniorow, uczestnictwo
w zajeciach edukacyjnych 1 warsztatach z zakresu profilaktyki przemocy oraz udziat
W konferencji i debacie spotecznej. W ramach realizacji projektu prowadzono rowniez
dzialania majace na celu zidentyfikowanie form przemocy, jakim najczesciej podlegaja grupy
docelowe objete projektem, poznanie i podniesienie poziomu wiedzy na temat zjawiska
przemocy wsrdd przedstawicieli tych grup, a takze ustalenie optymalnej $ciezki profilaktyki
i interwencji w sytuacji zidentyfikowania przemocy.
Model przeciwdziatania przemocy skierowany do 0sob starszych 1 0sob z niepelnosprawnoscia
zawiera :

1. Zapewnienie dostgpu do ushug i wiedzy z zakresu przeciwdziatania przemocy —
dostosowanie dostgpnosci do wiedzy do sytuacji osoby starszej ( o ograniczonej
percepcji), z niepetnosprawnoscia, w zaleznos$ci od jej rodzaju;

2. Zapewnienie aktywnego wudzialu seniorbw 1 0sOb z niepelnosprawnoscia
w projektowaniu polityki spotecznej w miescie oraz w dostepie do nisko ptatnych ustug
spotecznych poprawiajacych komfort zycia;

3. Organizacj¢ dziennych form opieki dla oséb z zaburzeniami poznawczymi, rozwoj
i zwiekszenie dostepu do kompleksowej opieki geriatrycznej i psychiatrycznej;

4. Ksztaltowanie pozytywnego postrzegania staroSci w spoteczenstwie, poprawe

wizerunku osoby starszej, zwigkszenie §wiadomosci spoteczenstwa na temat starosci
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oraz przeciwdziatanie negatywnym stereotypom staro$ci poprzez realizacj¢ kampanii
edukacyjnych;

5. Promocj¢ zdrowego stylu zycia, profilaktyke chorob, dostep do diagnostyki, leczenia
i rehabilitacji;

6. Organizowanie i rozszerzanie pomocy sgsiedzkiej, wolontaryjnej;

7. Realizacje Projektow 1 programéw ze zréodet samorzadowych, rzadowych
1 zewngtrznych nakierowanych na rozwodj i rozszerzenie pomocy opiekunczej,
asystenckiej, wytchnieniowej;

8. Poprawe komunikacji z osobami starszymi w instytucjach publicznych poprzez
stosowanie tzw. prostego modelu komunikacji, w ktorym jasno okreslone jest, kto jest
nadawca, a kto odbiorca, wiadomos$¢ przekazywana jest w sposob prosty, bezposredni,
jasny i zrozumiaty;

9. Wspieranie funkcjonowania i rozwoju organizacji zrzeszajacych osoby starsze;

10. Realizacj¢ kampanii, akcji i innych dziatan profilaktycznych dotyczacych edukacji,
majacych na celu przeciwdzialanie przemocy wobec o0s6b starszych poprzez

prowadzenie uswiadamiajacych kampanii spoteczno-informacyjnych,

3. Model przeciwdziatania przemocy w Pulawach ze szczegolnym uwzglednieniem 0sob
starszych i 0sob z niepelnosprawnoscig dla opiekunow osob starszych i osob

Z niepelnosprawnosciami,

Realizacja projektu ,,Sita jest w nas” wspomagata dziatania opiekunéw 0sob starszych
1 0sOb z niepelnosprawnosciami poprzez umozliwienie im uczestniczenia w grupach wsparcia
oraz otwartych wydarzeniach realizowanych w ramach projektu.
Stale przebywanie opiekuna z 0sobg starszg, osobg z demencja lub osobg
z niepelnosprawno$ciag moze nies¢ ze sobg wyczerpanie opiekuna (zarowno fizyczne jak i
psychiczne), co za tym idzie spadek formy, niecierpliwo$¢, ztos¢ a w konsekwencji frustracje
mogacg prowadzi¢ do incydentéw stosowania przemocy wobec swoich podopiecznych.
Model przeciwdzialania przemocy w Pulawach ze szczegdélnym uwzglednieniem o0sob
starszych 1 o0s6b z niepelnosprawnosciag dla opiekunéw oséb starszych 1 0s6b

z niepetnosprawnosciami zaktada :

1. Wozrost poziomu wiedzy i umiejetnosci opiekunow poprzez organizacj¢ szkolen dla
opiekundw, ukierunkowanych na podniesienie kompetencji opiekunczych tych osob,

a tym samym poprawe jakos$ci 1 usprawnienie opieki udzielanej w domu;
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10.

11.

12.

Rozwoj sieci wsparcia poprzez tworzenie grup wsparcia i samopomocowych;
Tworzenie systemu szkolen i nabywania kwalifikacji w celu uzyskania kompetencji
umozliwiajacych opieke nad niesamodzielnymi osobami starszymi
1 z niepelnosprawnos$ciami;

Rozwijanie systemu wsparcia dla rodzin i opiekundéw niesamodzielnych osob starszych
1z niepelnosprawnos$cig przez instytucje publiczne, zapewnienie opieki psychologiczne;j
dla bliskich osoby starszej i z niepelnosprawnoscia;

Udostepnianie informacji, tworzenie baz wiedzy na temat mozliwych form wsparcia,
pomocy ustugowej, ustug wytchnieniowych;

Realizowanie dziatan profilaktycznych skierowanych do rodzin z matymi dzie¢mi
z niepelnosprawnos$cia w ramach zadan poradni psychologiczno-pedagogicznych
1 o§rodkow prowadzacych wezesne wspomaganie przez psychologoéw i pedagogéw;
Podejmowanie dziatan informacyjnych i edukacyjnych w stosunku do oséb dorostych
( rodzicow) w szkotach i placowkach oswiatowych do ktdrych uczeszczaja ich dzieci;
Wspieranie rodzin / opiekunéw o0sob starszych oraz o0s6b  dorostych
Z niepelnosprawnoscia w placowkach wsparcia dziennego przeznaczonych dla oséb
starszych i osob dorostych z niepetnosprawnoscia, do ktorych uczeszczajg te osoby;
Zapobieganie przemocy na poziomie ogdélnym poprzez wykorzystywanie ulotek,
filmoéw edukacyjnych czy animacji w $rodkach komunikacji zbiorowej, audycji
radiowych, a takze artykutéw w prasie lub czasopismach;

Organizowanie warsztatow profilaktycznych dla rodzin, poswigconych komunikacji
w rodzinie, radzeniu sobie ze stresem, problemowi wypalenia w opiece, asertywnosci,
umiejetnosci uzewngtrzniania uczu¢, wzmacnianiu czynnikow chronigcych przed
przemoca, mozliwosci pojawiania si¢ nietypowych zachowan u o0s6b
z niepelnosprawnos$cia w zaleznosci od posiadanych schorzen i sposobow reagowania;
Profesjonalne wsparcie rodzin sprawujacych opiek¢ domowag — poradnictwo,
konsultacje, treningi umiej¢tnosci opiekundw nieformalnych (§wiadczone przez
lekarzy, pielegniarki, fizjoterapeutow, opiekundéw medycznych 1 pracownikow
socjalnych) oraz inne dziatania na rzecz podnoszenia jako$ci opieki domowej;
Woprowadzenie roznych form okresowego odcigzenia cztonkéw rodziny sprawujacych
osobista opieke nad niesamodzielng osobg starszg i z niepetnosprawnoscig m.in.
poprzez rozwijanie ustug o charakterze opieki wytchnieniowej w celu dawania

opiekunom mozliwosci odpoczynku.
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Realizatorzy projektu ,,Sita jest w nas” sg przekonani, ze systematyczne wdrazanie
modelu przeciwdziatania przemocy domowej wobec 0sOb starszych 1 0s6b
z niepelnosprawno$ciami w przyczyni si¢ w konsekwencji do zmniejszenia zjawiska

przemocy wobec tych grup osob.

Opracowanie:
Anna Gorzynska, Karolina Mroczek- Chabora

przy wspolpracy Marleny Turlewicz
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