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WPROWADZENIE

Ustawa z 28.07.2023 r. o0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych
ustaw (Dz.U. z2023 r. poz. 1606) wprowadzono istotny obowigzek zwigzany z wdrozeniem
wlasciwych procedur majacych na celu zwigkszenie poziomu ochrony prawnej oséb matoletnich,
ktore doznajg lub mogg doznawaé przemocy ze strony osob trzecich. Obowigzek ten nakiada na
podmioty wymienione w art. 22 b oraz 22 ¢ w/w ustawy potrzebg opracowania i wprowadzenia
standardéw ochrony matoletnich w spos6b dostosowany do charakteru i rodzaju placéwki. Standardy
stanowig zbidr zasad, ktérych wdrozenie i stosowanie zapewnia dzieciom bezpieczenistwo i przyjazne
$rodowisko, a dla 0séb pracujgcych z matoletnimi okre$la jasne wytyczne postgpowania w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby trzecie. Ponadto dokument reguluje zasady
bezpiecznego zatrudniania personelu, bezpiecznych relacji personel MOPS-u - dziecko,
bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych, ochrony wizerunku danych
osobowych oraz okre$la sposob monitoringu obowigzujgcych standardow.

Standardy Ochrony Matoletnich w Miejskim Os$rodku Pomocy Spolecznej w Pulawach dotycza
ochrony maloletnich bedacych bezposrednio lub posrednio odbiorcami realizowanych lub zlecanych
przez O$rodek ustug, tj.: praca socjalna, ushugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze,
wsparcie asystenta osobistego osoby z niepelnosprawno$cia, wsparcie asystenta rodziny, opieka
wytchnieniowa, wsparcie specjalistyczne (psychoterapeutyczne, psychologiczne, pedagogiczne),
uczestnictwo w Placowce Wsparcia Dziennego ,,Aktywatorium” oraz ustugi realizowane w ramach
projektdw i programéw.

Poza przyjetymi Standardami majacymi na celu wzmocnienie ochrony dziecka krzywdzonego,
dzialania w zakresie integracji i koordynowania lokalnego systemu przeciwdzialania przemocy
domowej, w tym budowania wspélpracy pomigdzy instytucjami odpowiedzialnymi za realizacje
zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy domowej, realizowane sg przez Zespol
Interdyscyplinarny, ktérego siedziba znajduje si¢ w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej

w Pulawach.




10.

PODSTAWA PRAWNA

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. 2024, poz.424
tj.).

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. 2023, poz. 901, t.j.).
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 06 wrzesnia 2023 w sprawie procedury ,Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta” (Dz. U. 2023, poz. 1870).

Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. 2023, poz. 1606).

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939).
Ustawa z dnia 09 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej

(Dz.U. 2024, poz. 177 tj.).

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. 2019, poz. 1781).
Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991, nr 120, poz. 526).

Konwencja o prawach 0s6b niepelnosprawnych (Dz. U. 2012, poz. 1169).

Rozdzial I
Objasnienie terminéw
§1
Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Pulawach, zwany réwniez MOPS w Putawach Iub
Osrodek — nalezy przez to rozumie¢ Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Putawach z siedzibg
przy ul. Le$na 17 oraz ul. Koliataja 64.
Placéwka Wsparcia Dziennego ,Aktywatorium” w Pulawach, zwana réwniez PWDZ
»Aktywatorium” w Pulawach — nalezy przez to rozumieé, znajdujgcg si¢ w strukturze
organizacyjnej MOPS w Putawach Placéwke¢ Wsparcia Dziennego ,, Aktywatorium” dziatajgcg
przy ul. Woélka Profecka 45D/10 oraz przy ul. Wiostowickiej 36. W Placowce prowadzone sg
zajecia w formie opiekuncze;j.
Dyrektor MOPS w Pulawach — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Pulawach.
Personel instytucji — nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong w Miejskim O$rodku Pomocy
Spolecznej w Pulawach na podstawie umowy o pracg, umowy zlecenia, umowy

o dzielo w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Putawach (zwanym dalej MOPS) oraz




w znajdujgcej si¢ w strukturze O$rodka Placowce Wsparcia Dziennego ,,Aktywatorium” (zwanej

dalej Placowka).

Wolontariusz — nalezy przez to rozumiec¢ osobg, ktéra zawarta z Miejskim Osrodkiem Pomocy

Spotecznej w Putawach porozumienie o wykonywaniu §wiadczen wolontarystycznych.

Maloletni/dziecko — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukonczenia 18 roku zycia.

Opiekun dziecka — nalezy prze to rozumieé osobe uprawniong do reprezentacji dziecka,

w szczegblnosci jego rodzica lub opiekuna prawnego.

Krzywdzenie dziecka - nalezy przez to rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego

lub czynu karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika instytucji,

lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia
ciata. Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ m. in. ztamania, siniaki, rany cigte, poparzenia,
obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowaé utrate zdrowia
badz tez zagrazaé zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
maloletniego, nieustanna krytyka, wciaganie matoletniego w konflikt 0séb dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan
i oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie sprostac,

¢) przemoc seksualna — to angazowanie maloletniego w aktywnos$¢ seksualng przez osobe
dorostg. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie matoletniego, wspolzycie z maloletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego
(np. pokazywanie matoletniemu materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
$rodkéw dostgpnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania,

e) cyberprzemoc — to przemoc z uzyciem urzadzen elektronicznych, najezgsciej telefonu badz
komputera. Bywa okres$lana takze jako cyberbullying, nekanie, drgczenie, przesladowanie
w internecie. Jej celem jest zawsze wyrzadzenie krzywdy drugiej osobie. To regularne,
podejmowane z premedytacja dziatanie wobec stabszego, ktdry nie moze si¢ broni¢. Do
najczestszych form cyberprzemocy naleza: agresja stowna, np. obrazanie si¢ na czatach,
zamieszczanie komentarzy na forach internetowych celem o$mieszania, sprawienia
przykrosci lub wystraszenia; upublicznianie upokarzajgcych, przerobionych zdje¢ i filmow;
wlamanie na konto i poszywanie si¢ przez kogo$; szantazowanie, ujawnianie sekretow;

wykluczanie z grona ,,znajomych” w internecie.




f) przemoc réwiesnicza — to powtarzajace si¢ akty przemocy fizycznej lub psychicznej ze strony
rowieénikéw w sytuacji, w ktorej ofiara nie ma mozliwosci obrony. Wystgpuje nierownowaga
sit — sprawca ma z reguly silniejsza pozycj¢. Zaklada si¢ tez intencjonalno$¢ zachowania
sprawcy. Przemoc réwiesnicza moze przybiera¢ formy: przezywanie, wykluczanie z grup,
bicie i kopniaki, rozpowszechnianie oszczerczych informacji, niszczenie lub zabér wlasnosci,
w tym $rodkéw pienigznych, zmuszanie do wykonywania okre§lonych czynnosci, ztoSliwe
komentarze (zwykle na temat wygladu), komentarze i gesty seksualne, rozsylanie
krzywdzgcych materiatow (gtéwnie przez internet i telefony komorkowe), a takze inne,
niespecyficzne formy przemocowe,

¢) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych
maloletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego
jedzenia, ubraf, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad
wypelnianiem obowigzku szkolnego.

9. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich — nalezy przez to rozumie¢
pracownika wyznaczonego przez Dyrektora MOPS sprawujacego nadzor nad realizacjg
Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Putawach.

10. Dane osobowe — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania zyjacej osoby fizycznej.

11. Wizerunek dziecka — nalezy przez to rozmie¢ podobizng dziecka utrwalong w postaci obrazu,

rysunku, fotografii bgdZ sposdb percepcji danej osoby.

Rozdzial IT
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletnich.
§2

1. Pracownicy MOPS w Pulawach s3 merytorycznie przygotowani do identyfikowania
czynnikéw ryzyka i wladciwego reagowania na symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikdéw ryzyka i symptoméw krzywdzenia dzieci
pracownicy MOPS w Putawach reaguja zgodnie z opracowanymi procedurami.

3. Pracownicy Os$rodka monitorujg sytuacj¢ i dobrostan dziecka.

4. Pracownicy instytucji znajg i stosuja zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko
ustalone w instytucji. Zasady stanowia Zalgcznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Pulawach.

5. Pracownicy instytucji znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji réwiesniczych ustalone
w instytucji. Zasady stanowia Zalgcznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich w
Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Putawach.




. Pracownicy instytucji znajg i stosuja Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych
dzieci. Zasady stanowig Zalgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony Maltoletnich w Miejskim
Osrodku Pomocy Spolecznej w Pulawach.

. Personel PWDZ ,Aktywatorium” w Pulawach zna i stosuje zasady bezpiecznego
korzystania z urzadzen elektronicznych z dost¢gpem do Internetu. Zasady stanowig
Zalgcznik nr 4 do Standardéw Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej
w Pulawach.

. Rekrutacja pracownikéw instytucji odbywa si¢ zgodnie z Regulaminem naboru na wolne
stanowiska w Miejskim Os$rodku Pomocy Spolecznej w Pulawach oraz zasadami
bezpiecznej rekrutacji personelu i wolontariuszy. Zasady stanowia Zalgcznik nr 5 do

Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Putawach.

Rozdzial 111

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka
§3

. W przypadku podejrzenia przez pracownika instytucji, ze dziecko jest krzywdzone,
pracownik ten ma obowiazek niezwlocznego poinformowania o tym bezposredniego
przelozonego (zgodnie ze schematem organizacyjnym Os$rodka), w formie ustnej oraz
przediozenia wypelnionej karty zgloszenia krzywdzenia dziecka lub podejrzenia krzywdzenia
dziecka stanowigcej zatgcznik nr 6 do Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Putawach.
. Karta o ktérej mowa w pkt 1 rejestrowana jest w ,,Rejestrze ujawnionych lub zgloszonych
incydentow lub zdarzeni zagrazajacych dobru matoletniemu” stanowiacy Zatacznik Nr 7 do
Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Pulawach.
. Standardy Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Putawach wraz
z zalgcznikami do stosowania znajduja si¢ u kierownika Dzialu Integracji i Pomocy
Specjalistycznej, w Dziale Organizacyjnym w rejestrze procedur wewnetrznych, skan
dokumentu udostgpniony jest w programie Lex Baza Dokumenty.
. Pracownik przekazujacy informacje i wypelniajacy karte zgloszenia stara si¢ utrwali¢ jak
najwiecej szczeg6low zdarzenia.
. Bezposredni przetozony niezwlocznie ustala z wyznaczonym pracownikiem plan dziatan na
rzecz dziecka adekwatny do rodzaju zdarzenia, zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz
procedurami w MOPS w Putawach.

. Pracownik dokumentuje dziatania wg wytycznych opisanych w pkt 11-13.




10.

11,

12.

13.

14.

15.

16.

Jezeli zachodzi taka potrzeba podczas interwencji lub ustalania z dzieckiem szczegélow
zdarzen obecny jest psycholog.

O podejrzeniu, ze dziecko jest krzywdzone informowani sa rodzice/opiekunowie prawni
dziecka, otrzymuja oni réwniez informacje o kazdym etapie planowanych dzialan
pomocowych oraz o mozliwosci objgcia rodziny wsparciem specjalistycznym.

W przypadku krzywdzenia dziecka przez inne dziecko o fakcie tym oraz o planowanych
dziataniach informowani sg rodzice/opiekunowie prawni dziecka krzywdzacego. Otrzymuja
réwniez informacje o mozliwosci skorzystania ze wsparcia specjalistycznego.

W przypadku, gdy zachodza uzasadnione podejrzenia, ze dziecko jest ofiarg przemocy
domowej niezwlocznie wszczynana jest procedura ,Niebieskie Karty” przez osobe
wyznaczong przez bezpo$redniego przelozonego. Procedura prowadzona jest zgodnie
z zapisami ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej przez Zesp6t ds. Przeciwdziatania
Przemocy w MOPS w Putawach.

W sytuacji pozyskania informacji o popelnieniu przestgpstwa wzgledem dziecka
w przypadkach innych niz wymienione w ustawie o przeciwdziataniu przemocy domowej,
Dyrektor MOPS w Pufawach zawiadamia o tym fakcie wlasciwe miejscowo Sad lub
Prokurature, na podstawie informacji przygotowanych przez pracownika wypelniajgcego
karte zgloszenia.

W przypadkach bardziej skomplikowanych (m. in. dotyczacych wykorzystywania
seksualnego oraz znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) kierownik dziatu
lub dyrektor powoluje zespdt interwencyjny skladajacy si¢ z oséb wyznaczonych przez
bezposredniego przetozonego lub dyrektora.

Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace maloletniemu
wpisywane jest przez osobe przyjmujaca zgloszenie do ,Rejestru ujawnionych lub
zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matloletniemu” stanowigcy
Zatgeznik Nr 7 do Standardow Ochrony Maloletnich w Miejskim Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Pulawach.

Kazde dzialanie na rzecz matoletniego objetego procedurg interwencji dokumentowane jest
w ,,Rejestrze podejmowanych dziatan na rzecz maloletniego” stanowigcy zatacznik nr 8 do
Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Putawach.
Rozmowy, spotkania oraz ustalenia dotyczace dzialan podjétych na rzecz maloletniego
dokumentowane sg w formie ,protokotu” stanowigcego zatgcznik Nr 9 do Standardow
Ochrony Matoletnich w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Putawach.

W przypadku otrzymania przez MOPS w Pulawach informacji dotyczacej krzywdzenia

dziecka przez personel Osérodka osoba ta zostaje natychmiast odsunigta od wszystkich form
9




kontaktu z dzie¢mi, a wobec pracownika zostaje wszczete postgpowanie wyjasniajgce.
Informacje na temat podjetych wzgledem pracownika dziatan znajdujg si¢ w kartach
osobowych. Jesli w wyniku postgpowania wyjasniajgcego ustalone zostanie popelnienie
przestgpstwa o fakcie Dyrektor MOPS w Pulawach informuje wiasciwe miejscowo Sad lub

Prokurature.

Rozdzial IV
Ochrona wizerunku dziecka.
§4
. Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Pulawach zapewnia standardy ochrony danych
osobowych dzieci zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz Polityka
Bezpieczefistwa Informacji i Ochrony Danych Osobowych Putawach stanowigcg zalgcznik
Nr 1 do Zarzadzenia Dyrektora Nr 13 z dnia 30.05.2019 1.
. Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Putawach uznajac prawo dziecka do prywatnosci
i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.
. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig Zalgcznik nr 3 do
Standardéw Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spoltecznej w Putawach.
§5
. Pracownikowi instytucji nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka‘ (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
instytucji oraz w PWDZ ,,Aktywatorium” bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego
dziecka.
. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik Osrodka moze skontaktowaé sie
z rodzicami lub opiekunem prawnym dziecka i ustali¢ procedure¢ uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do rodzica
lub opiekuna prawnego dziecka bez ich wiedzy i zgody.
. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeglt calodci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku

dziecka nie jest wymagana.

§6
. Upublicznienie przez pracownika instytucji wizerunku dziecka utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica

lub opiekuna prawnego dziecka.
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2. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w pkt. 1 powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie

umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim celu bedzie wykorzystywany.

Rozdzial V
Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dost¢pem do Internetu.
§7
1. MOPS w Putawach zapewniajgc dzieciom dostgp do Internetu, jest zobowigzany podejmowaé
dzialania zabezpieczajgce dzieci przed dostgpem do tresci, ktdre mogg stanowié zagrozZenie
dla ich prawidtowego roZWoju; w szczegblnosci instaluje
i aktualizuje oprogramowanie zabezpieczajace.
2. Na terenie MOPS w Pulawach dzieci nie majg dostepu do korzystania z Internetu. Na terenie
Placéwki Wsparcia Dziennego ,,Aktywatorium” dostgp dziecka do Internetu mozliwy jest:
a. pod nadzorem pracownika instytucji;
. b. zapomocy sieci wifi Placowki.
3. Zasady bezpiecznego Korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu
stanowig Zalgcznik nr 4 do Standardéw Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku Pomocy

Spotecznej w Putawach.

Rozdzial VI
Zatrudnianie personelu.
§8
W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Putawach zawierane sg nastgpujgce rodzaje umow:
umowa o prace oraz umowa cywilnoprawna w formie umowy zlecenia lub umowy 0
dzieto.

Miejski Osérodek Pomocy Spolecznej w Putawach zawiera porozumienia z wolontariuszami
o wykonywaniu $wiadczeni wolontarystycznych oraz umozliwiajgce odbywanie stazu lub
praktyki.

Sposéb rekrutacji na wolne stanowisko pracy w MOPS w Putawach celem zawarcia umowy
o prace okreslony jest w Regulaminie naboru na wolne stanowiska w MOPS w Putawach.
Wszyscy pracownicy zatrudnieni w O$rodku na umowg o prace zostali zweryfikowani w
Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa
Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15
wydala postanowienie o wpisie w Rejestrze. Dodatkowo w w/w rejestrze weryfikowane sg osoby
$wiadczace ustuge asystencji osobistej 0s6b z niepelnosprawnos$ciami na podstawie umowy

zlecenia.
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Na ustugobiorcg realizujacego ustugi spoleczne w ramach umowy nakladany jest obowigzek
zweryfikowania os6b zatrudnianych w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze 0s6b,
w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Obowiazek
ten podlega kontroli przeprowadzonej przez pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Pulawach. Potwierdzenie weryfikacji oséb zatrudnianych dolaczane jest do
rozliczenia ustugi przez ustugobiorce.

Wszyscy pracownicy zatrudniani w Osrodku na umowe o prace przedkiadajg informacje
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajace tym
przestgpstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

W przypadku zatrudniania kandydatéw na stanowisko pracy zwigzane z wychowaniem,
edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub
z opiekg nad nimi na pracodawcy oraz na osobie, z ktorg ma byé nawigzany stosunek pracy
dodatkowo cigza obowigzki okreslone w art. 21 ustawy z dnia 13 maja2016 1. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.
560.). Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu i wolontariuszy stanowia zatacznik nr 5 do

Standardow Ochrony Matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Putawach.

Rozdzial VII
Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich w Miejskim Osrodku Pomocy
Spolecznej w Pulawach.
§9

1. Dyrektor MOPS w Pulawach wyznacza kierownika Dzialu Integracji i Pomocy
Specjalistycznej jako osobg odpowiedzialng za realizacje Standardéw Ochrony Matoletnich
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Pulawach.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajagcym, jest odpowiedzialna
za monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardéw
i prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie zmian w Standardach.

3. Osoba, o ktérej mowa w pkt 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wéréd pracownikéw
instytucji, raz na rok, ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Standardéw. Wzér ankiety
stanowi Zalgcznik nr 10 do Standardéw Ochrony Maloletnich w Miejskim Osrodku Pomocy

Spotecznej w Putawach.
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W ankiecie pracownicy instytucji moga proponowaé zmiany Standardéw oraz wskazywaé
naruszenia Standardéw w MOPS w Putawach.

Dyrektor MOPS w Putawach na podstawie Zarzadzenia powotuje zespét odpowiedzialny
za przygotowanie raportu z moniteringu, ktory sporzadzany jest na podstawie ankiet
i przekazywany Dyrektorowi MOPS w Putawach.

Dyrektor MOPS w Pulawach wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i oglasza
pracownikom instytucji, dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie Standardéw Ochrony

Matoletnich w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Pulawach.

Rozdzial VIII
Przepisy koncowe
§ 10

Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia,
. Ogloszenie nastepuje w sposob dostgpny dla pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy
spolecznej w Pulawach dzieci i ich opiekunéw, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie
w miejscu ogloszen dla pracownikéw lub poprzez przestanie jej tekstu drogg elektroniczng
oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej i wywieszenie w widocznym miejscu

w siedzibie, rowniez w wersji skroconej, przeznaczonej dla dzieci.
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Zalacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Maloletnich

w Miejskim Ogrodku Pomocy Spotecznej w Pulawach

Zasady bezpiecznych relacji personel - dziecko

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnoé¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka
w jakiejkolwiek formie. Personel realizujgc te cele dziala w ramach obowigzujgcego prawa,
przepis6éw wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu
zZ dzieémi obowigzuja wszystkich pracownikéw, stazystow, praktykantow
i wolontariuszy.

Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

Relacje personelu z dzieémi

Pracownik zobowigzany/a jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i kazdorazowego
rozwazenia, czy reakcja, komunikat badZ dzialanie wobec dziecka sa adekwatne do sytuacji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Pracownik dziata w sposéb otwarty

i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko bigdnej interpretacji jego zachowania.

Komunikacja z dzieémi:

1. W komunikacji z dzieémi zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

3, Nie wolno Ci zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazaé dziecka. Nie wolno Ci krzycze¢ na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

5. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage jego
oczekiwania.

6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby
chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Je$li pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, zostaw uchylone drzwi do

pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiggu wzroku innych.
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8. Nie wolno Ci zachowywaé si¢ w obecnoéci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych  stéw, gestdbw 1 zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

9, Zapewnij dzieci, ze je$li czujg si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy st6w, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub porozmawiaé z psychologiem

i mogg oczekiwaé odpowiedniej reakcji i pomocy.

Dzialania z dzieémi

1. Doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj rowno
bez wzgledu na ich pleé, orientacj¢ seksualng, sprawno$é/niepetnosprawnosc, status
spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

2. Unikaj faworyzowania dzieci.

3. Nie wolno Ci nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani skladaé mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych
bez wzgledu na ich forme.

4. Nie wolno Ci utrwalaé wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie)
dla potrzeb | prywatnych, Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkéw dzieci, jedli rodzice/opiekunowie prawni oraz same dzieci nie wyrazili na to
zgody.

5. Nie wolno Ci proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywaé ich w obecnoécei dzieci.

6. Nie wolno Ci przyjmowaé pienigdzy ani prezentéw od dziecka, ani rodzicéw/opiekundw
dziecka.

7. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka luB
rodzicéw/opiekunéw dziecka. Nie wolno Ci zachowywa¢é si¢ w sposob mogacy sugerowaé
innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majatkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw, np.
kwiatéw, prezentéw skladkowych czy drobnych upominkéw.

8. Waszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika lub
pracownikiem przez dziecko, musza by¢ przekazywane przetozonemu. Jedli jeste$ ich
$wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowac godno$¢ osoéb

zainteresowanych.
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Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje,

w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia zasady bezpiecznego kontaktu:

jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap

rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej

stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec

jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym

osadem, stuchajgc, obserwujac i odnotowujac reakcje dziecka, pytajac je o zgodg na kontakt fizyczny

(np. przytulenie) i zachowujac $wiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt

moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1.

Nie wolno Ci bié, szturchaé, popychaé ani w jakikolwiek sposob naruszaé integralnodei fizycznej

dziecka.

. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
. Zawsze badZ przygotowany na wyjasnienie swoich dzialan.

. Nie angazuj si¢ w takie aktywnodci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy

fizyczne.

. Zachowaj  szczegblng  ostrozno$¢ wobec  dzieci, ktore do$wiadczyly  naduzycia

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badZ zaniedbania. Takie doswiadczenia moga
czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowac z wyczuciem,

jednak stanowczo i poméc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢

z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikag z relacji wtadzy. Jesli bedziesz $wiadkiem jakiegokolwiek
z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze
poinformuj o tym osobg odpowiedzialng i/lub postegpuj zgodnie z obowigzujacg procedurg

interwencji.

. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, unikaj

innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem.
Podczas diuzszych niz jednodniowe wyjazdow 1 wycieczek niedopuszezalne jest spanie

z dzieckiem w jednym 16zku lub w jednym pokoju.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzieémi powinien odbywac¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢

celow edukacyjnych lub wychowawczych.
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. Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢ z nimi poza

godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaly komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spolecznosciowych).

Jesli zachodzi taka konieczno$é, whasciwa forma komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jesli zachodzi koniecznoé¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, musisz poinformowac
o tym bezposredniego przelozonego, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode
na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci sg
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnoéci wszystkich informacji

dotyczacych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekundw.

Bezpieczenstwo online

Badz $wiadom cyfrowych zagrozef i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej prywatnej

aktywno$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wlasnych dzialan

w internecie.

Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz

spotka¢ uczniéw/uczennice, obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych

i ustawient prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twoj profil jest publicznie dostgpny, dzieci

i ich rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w Twojg cyfrowa aktywnos¢.

1.

Nie wolno Ci nawiazywa¢ kontaktéw z podopiecznymi poprzez przyjmowanie badZ wysylanie
zaproszen w mediach spoteczno$ciowych.
W trakcie zaje¢ w PWDZ ,, Aktywatorium” urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wyltaczone

lub wyciszone, a funkcjonalnosé bluetooth wylaczona na terenie instytucji.
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Zalgcznik nr 2 do Standardéw Ochrony Maloletnich

w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Pulawach
Zasady bezpiecznych relacji rowiesniczych

Relacje z réwieénikami odgrywaja znaczaca role w rozwoju dzieci i mlodziezy, czego
$wiadectwem moga by¢ negatywne skutki ich nieprawidtowosci. Waznym miejscem ksztaltowania
sie tych relacji jest srodowisko szkolne oraz miejsca odbywania si¢ zajg¢ pozalekcyjnych.

Relacje ksztattujg sie w wyniku interakcji, a wigc jawnych zachowan przejawianych przez ludzi
wobec siebie nawzajem. Dzigki przynaleznosci do grupy rowiesniczej dziecko zaspokaja wazne dla
jego dalszego rozwoju potrzeby spolecznej akceptacji oraz znaczenia w oczach réwiesnikow, co jest
waznym zrédlem poczucia osobistej wartosci. Organizatorem $rodowiska réwiesniczego Placowki
jest zatrudniony w nim wychowawca/pedagog, ktéry kieruje formowaniem si¢ grupy i jej
funkcjonowaniem, jak réwniez sprawuje piecze nad relacjami réwie$niczymi.
Wychowawca/pedagog dba o prawidtowe relacje réwiesnicze m. in. poprzez:

- podnoszenie atrakcyjnosci uczestnikow poprzez angazowanie ich w zdania dajace mozliwos¢
ujawniania ich zdolnosci, ,,mocnych stron”,

— ksztaltowanie pozytywnej samooceny uczestnikéw poprzez stawianie odpowiednich do mozliwosci
uczniéw zadan, umozliwiajacych odniesienie im sukcesu, wskazywanie na ten sukces,

— ksztaltowanie umiejetnodci spotecznych, w tym: motywacji do wspoldziatania i umiejgtnosci
wspoldziatania, wrazliwosci na cudze problemy, umiejetnosci efektywnego komunikowania sie,
umiejetnoscei rozwigzywania konfliktow.

Bycie w relacjach spolecznych wymaga od jednostki stosowania si¢ do zasad obowigzujacych
W grupie.

Rodzice zapisujac dziecko do Placowki Wsparcia Dziennego ,, Aktywatorium” zapoznawani sg
z Regulaminem, ktéry okresla zasady dziatania Placowki, w tym zasady obowigzujace uczestnikow.
Akceptacja Regulaminu jest warunkiem przyjecia dziecka do Placowki. Zasady obowigzujace grupe
ustalane sg wspoélnie z uczestnikami i przez nich zatwierdzane. Zasady odpowiadaja aktualnym
potrzebom danej grupy, sg zbiorem otwartym i podlegaja modyfikacji na wniosek indywidualny lub
wniosek grupowy. Zmiana zasad odbywa si¢ w obecnosci calej grupy. Zasady umieszczone sg
w widocznym dla kazdego uczestnika w  pomieszczeniach glownych  Placowki.
Wychowawca/pedagog w trakcie zaje¢ odwoluje si¢ do zasad oraz pracuje z uczestnikami nad ich

ksztattowaniem za pomocg réznych metod oraz dostepnych pomocy edukacyjno - terapeutycznych:
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Przykladowe zasady ustalane przez grupg uczestnikow Placowki Wsparcia Dziennego

»Aktywatorium”:

e Nie przezywamy sig,

¢ Nie bijemy sie,

e Nie przeklinamy,

e Nie méwimy Zle o innych,

e Przychodzimy punktualnie,

e Mowi tylko jedna osoba,

o Jeste$my dla siebie uprzejmi,
e Nie krzyczymy,

e Nie popychamy sig,

e Stuchamy si¢ nawzajem,

e Nie 'biegamy.

Zgodnie z Regulaminem Placéwki w przypadku wystapienia razaco niewlasciwych, zagrazajacych
innym uczestnikom zachowan Placéwka ma prawo usung¢ uczestnika z listy.
Zachowania razaco niewlasciwe, zagrazajace innym uczestnikom to, w szczegoOlnosci:
- bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;
- wymuszenia;
- napastowanie seksualne;
- naduzywanie swojej przewagi nad inng osoba;
- fizyczne zaczepki,
- zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dzialan;
- rzucanie w kogo$ przedmiotami;
- uzywanie obelg i wyzwisk;
- wy$miewanie, drwienie, szydzenie;
- bezposrednie obrazanie;
- obrazliwe zarty, przedrzeznianie; grozby;
- obrazliwe SMSy i MMSy;
- obrazliwe lub naruszajace prywatno$¢ wiadomoéci na forach internetowych, komunikatorach;
- telefony i e-maile zawierajace grozby, poniZajgce, wulgarne, zastraszajace;
- wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;

- wulgarne gesty,
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- niszczenie/zabieranie rzeczy innej osoby;

- straszenie;

- szantazowanie;

- przynoszenie na zajecia przedmiotéw niebezpiecznych;

- nieuzasadnione, bez zgody prowadzacego opuszczanie sali gdzie odbywajg si¢ zajgcia;

- wyjécie bez zezwolenia z Placéwki;

- celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa podczas zajgc;

- celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu badz zyciu;

- przyjécie na zajecia pod wplywem alkoholu lub §rodkéw odurzajacych;

- przywlaszczenie wlasnosci lub celowe niszczenie, nieszanowanie wlasnosci innych osob oraz
wlasnosci Placéwki;

- wyludzanie pienigdzy lub innych rzeczy;

- rozwigzywanie w sposob sitowy konfliktow;

- udzial w bojce;

- szykanowanie innych oséb z powodu odmiennosci przekonan, religii, $wiatopogladu, plci,
poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego i spolecznego, niepetnosprawnoscei,
wygladu;

- znecanie si¢ (wspoludziat w znecaniu si¢, zorganizowana przemoc, zastraszanie);

- fotografowanie, nagrywanie i publikowanie dZwigku lub filmowanie zdarzen z udzialem

innych os6b bez ich zgody.
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Zalgcznik nr 3 do Standardéw Ochrony Maloletnich

w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej w Pulawach

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci

Jednym z zadan Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Putawach jest ochrona danych

0s6b fizycznych wykorzystywanych w procesie przetwarzania.

W tym celu Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spofecznej w Putawach Zarzadzeniem Nr 13

7 dnia 30.05.2019 r., przyjat Polityke Bezpieczenstwa Informacji i Ochrony Danych Osobowych,

ktéra okresla sposdb organizacji bezpieczefistwa przetwarzania danych osobowych oraz

postepowania w sytuacji naruszenia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych w sposob

szczegolowy.

Zasady ochrony danych osobowych:

1.

Jesteémy  $wiadomi  wazno$ci  przetwarzanych W naszej organizacji  informacji
i bedziemy stwarzaé odpowiednie warunki dla ich ochrony, w tym takze poprzez zabezpieczenie
odpowiednich zasobéw finansowych i ludzkich.

Zobowiazujemy si¢ do spetnienia wymogéw prawnych, w szczegblnosci w zakresie wymagan
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych - RODO), ustawy o ochronie danych osobowych i ustawy
o ochronie informacji niejawnych.

W szczegblny sposéb zwracamy uwage na dane osobowe, dokladajgc szczeg6lnej starannosci
przy ich przetwarzaniu i ochronie.

Za bezpieczenstwo informacji w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej odpowiada kazdy
pracownik na swoim stanowisku pracy.

Bezpieczefistwem informacji w MOPS koordynuje Dyrektor Oérodka.

Na podstawie niniejszej Polityki Bezpieczeristwa Informacji i Ochrony Danych Osobowych
sformutowano poszczegblne cele realizowane w oparciu o odpowiednie polityki, procedury
i inne zabezpieczenia. |

Obowiazkiem pracownikow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Putawach jest
przestrzeganie zasad postgpowania opisanych W niniejszej Polityce oraz wszystkich

funkcjonujacych w MOPS polityk i procedur zwigzanych z bezpieczenstwem.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Wdrozona Polityka Bezpieczeristwa Informacji i Ochrony Danych Osobowych jest stale
doskonalona.

Niniejsza Polityka Bezpieczernstwa Informacji i Ochrony Danych Osobowych zostala ogloszona
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Pulawach ijest dostepna dla wszystkich
pracownikow. Jej tre$¢ stanowi przedmiot tajemnicy stuzbowej.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pulawach deklaruje zaangazowanie
w realizacje postanowien niniejszej Polityki.

Za bezpieczefistwo informacyjne, w tym za bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych
w MOPS odpowiedzialny jest kazdy pracownik na swoim stanowisku pracy.

Kazda osoba, ktéra uzyskala upowaznienie do przetwarzania danych osobowych zobowigzana
jest do ich ochrony w sposéb zgodny z przepisami Ustawy, Rozporzadzenia, Polityki
Bezpieczenstwa oraz Instrukcji Zarzqdzania Systemem Informatycznym.

Osoba upowazniona zobowigzana jest do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz
sposob6w ich zabezpieczenia. Obowigzek ten istnieje takze po ustaniu zatrudnienia, wygasnieciu
umowy zlecenia oraz po zakonczeniu stazu lub praktyki.

Skuteczno$¢ wdrozonych $rodkéw bezpieczenstwa w duzej mierze zalezy od wspoldziatania
uprawnionych uzytkownikéw. W zwiazku ztym u$wiadamia si¢ ten fakt uzytkownikom,
a uzytkownicy sa zobowigzani do wzajemnej wspdipracy w zakresie bezpieczenstwa informacji.
W szczeg6lny sposob kazdy z pracownikéw lub wspélpracownikéw MOPS jest odpowiedzialny
za utrzymanie skutecznej kontroli dostgpu izapewnienie bezpieczenstwa w odniesieniu
do swojego stanowiska pracy, zwlaszcza wykorzystywanego sprzetu ihasel, ktérymi sie

postugyje.

Zasady ochrony wizerunku:

1.

Wykonanie zdjgcia lub nagrania utrwalajacego realizowane zadania lub organizowane
wydarzenia wymaga pisemnej zgody rodzicéw/opiekunéw prawnych.

Zgoda zawiera: dane osobowe wyrazajacego zgode (w przypadku dziecka sg to dane osobowe
dziecka oraz rodzicoéw/opiekunéw prawnych) tj.: imie i nazwisko, czas obowigzywania tej zgody,
forma wizerunku (fotografia, film), cel rozpowszechniania wizerunku, miejsce
rozpowszechniania (np. portal spolecznosciowy, wystawa, strona internetowa).

Zgody nie wymaga rozpowszechnianie wizerunku osoby stanowiacej jedynie szczegét calosei tj.
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza.

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé/nagran dzieci poprzez

przyjecie zasad:
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o wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, o$mieszajgca ani nie ukazuje go
w negatywnym kontekscie,

o zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowac na czynno$ciach wykonywanych przez
dzieci i w miare mozliwoéci przedstawia¢ dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego rozpowszechniania wizerunkow
dzieci nalezy rejestrowaé i zgtasza¢ dyrektorowi za posrednictwem osoby odpowiedzialnej za
monitorowanie Standardéw Ochrony Matoletnich w MOPS w Putawach. podobnie jak inne

niepokojace sygnaly dotyczace zagroZenia bezpieczenstwa dzieci.
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Zalgcznik nr 4 do Standardéw Ochrony Maloletnich

w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Pulawach

Zasady bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych

z dostepem do Internetu

Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dostep do Internetu, zaréwno personelowi, jak
i dzieciom, w czasie zajeé i poza nimi.
Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe bylo zidentyfikowanie sprawcéw ewentualnych
naduzy¢.
Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.
W przypadku znalezieﬁia w komputerach niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara
si¢ ustali¢ kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje te wyznaczony
pracownik przekazuje wychowawcy/pedagogowi, ktory:

a) w przypadku dziecka - aranzuje dla dziecka rozmowe na temat bezpieczefistwa

w Internecie. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy uzyska informacje, ze dziecko
jest krzywdzoné, podejmuje dziatania opisane w procedurze.

b) w przypadku dorostego — wyjasnia okolicznosci zdarzenia.
W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem pracownika placéwki, ma on obowiazek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik placowki
czuwa takze nad bezpieczefistwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas zajed.
Placowka zapewnia staly dostgp do materialéw edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego
korzystania z Internetu, przy komputerach, z ktérych mozliwy jest swobodny dostep do sieci.
Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenistwo sieci oraz sprzetu w Osrodku. Do
jej obowigzkow nalezg:

- aktualizowanie urzadzef, oprogramowania
- na polecenie opiekun6w lub kierownictwa blokowanie kategorii tresci niedozwolonych

do przegladania z Internetu.
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Zalgcznik nr 5§ do Standardéw Ochrony Maloletnich

w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej w Putawach

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu i wolontariuszy

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu oraz weryfikacji wolontariuszy

w Miejskim O$rodku Pomocy Spolecznej realizujacych zadania zZwigzane

z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,

rozwojem duchowym, uprawianiem sportu

lub realizacja innych zainteresowan przez maloletnich.

1. Personel realizujacy zadania zwigzane z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,

swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg

innych zainteresowan przez matoletnich musi spetniaé wymogi dotyczace odpowiedniego do

danego stanowiska przygotowania zawodowego, ktére weryfikowane jest podczas etapu

rekrutacji. Wymogi te okre$lone sa w odrebnych regulacjach prawnych.

Przed nawiazaniem z osobg wymieniong w pkt 1 stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby

do innej dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,

$wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg

innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi postepuje wedtug wytycznych

okre§lonych w art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom

przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560.):

a)

b)

Pracodaweca lub inny organizator uzyskuje informacje, czy dane osoby, o ktérej mowa w
pkt 2, s3 zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub w Rejestrze oséb, w
stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu maloletnich ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie W Rejestrze;

Osoba, o ktérej mowa w pkt 2 przedkiada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje¢
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreélonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005
r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajace tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego;

Osoba, o ktdrej mowa w pkt 2, posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita

Polska, ponadto przedklada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacj¢ z rejestru
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d)

g)

h)

karnego pafistwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi;

Osoba, o ktérej mowa w pkt 2, sklada pracodawcy lub innemu organizatorowi o§wiadczenie o
pafistwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwala w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedklada pracodawcy lub
innemu organizatorowi informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw
dzialalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi;

Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w pkt 2¢ i 2d nie przewiduje wydawania informacji do
celéw dziatalnoéci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi,
przedkiada sie informacj¢ z rejestru karnego tego pafistwa;

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przediozona informacja, o ktérej mowa
w pkt 2¢ i 2 d, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sig rejestru
karnego, osoba, o ktérej mowa w pkt 2, sklada pracodawcy lub innemu organizatorowi
o$wiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i
XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 1. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w
ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania si¢ do
zakazu zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okreSlonych zawodéw albo dziatalnodci, zwigzanych zwychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad
nimi;

Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 2 d i 2f, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia. Skladajacy o$wiadczenie jest obowigzany do
zawarcia w nim klauzuli nastepujgcej tresci: ,,Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za
zlozenie falszywego o$wiadczenia”. Klauzula ta zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia;

Informacje, o ktérych mowa w pkt 2a, pracodawca lub inny organizator utrwala w formie
wydruku i zalgcza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby
dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi. Informacje oraz

o$wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 2b-2f, pracodawca lub inny organizator zatacza do akt
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),

osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do takiej
dziatalnosci;

Wykonanie obowiazkéw, o ktérych mowa w pkt 2a - 2g, nie jest wymagane przed
dopuszczeniem do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, §wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacja innych zainteresowani przez matoletnich, lub z opieka nad nimi, cztonka rodziny
matloletniego, lub osoby znanej osobiscie rodzicowi matoletniego albo przedstawicielowi
ustawowemu maloletniego, gdy jest ona wykonywana w stosunku do matoletniego dziecka,
ktérego rodzic albo przedstawiciel ustawowy sa dopuszczajacymi do dziatalnoscei;

Przez cztonka rodziny, o ktérym mowa w pkt 2i, nalezy rozumie¢ osobg spokrewniong albo
osobe niespokrewniong, pozostajacg w faktycznym zwigzku oraz wspélnie zamieszkujaca

i gospodarujaca.
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Oswiadczenie o niekaralnosci

i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad ochrony maloletnich

..........................................................................

miejsce i data

Ja, e nr PESEL ....ooovnieniiniinnnn

o$wiadczam, ze nie bylam/em skazanaly za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy si¢ przeciwko
mnie zadne postgpowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto o$wiadczam, ze zapoznalam/-em sie ze Standardami Ochrony Maloletnich obowigzujgcymi
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Putawach oraz w Placowce Wsparcia Dziennego

»7Aktywatorium” w Putawach i zobowiazuje¢ si¢ do ich przestrzegania.

............................................
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Zalgcznik nr 6 do Standardéw Ochrony Maloletnich
w Migjskim O$rodku Pomocy Spolecznej w Pulawach

KARTA ZGLOSZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA
LUB PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

Imie i nazwisko dziecka

PESEL/ data urodzenia |
Dane
rodzicow/opiekunéw
prawnych/opiekunéw
faktycznych dziecka
(imie¢, nazwisko, adres)
Osoba Imie i nazwisko/w
zglaszajgca/rejestrujaca | przypadku pracownika
zdarzenie MOPS w Putawach
stanowisko stuzbowe
Dane do kontaktu
(adres, telefon, e-mail)
Stopien pokrewienstwa
Zrédlo wiedzy lub
informacji o zdarzeniu
Data

przyjecia/zarejestrowania |

zgloszenia

Opis zdarzenia:

Forma zgloszenia: |

Opisemna ,0 bezposrednio, Olistownie, O inna- jaka?

Miejsce zgloszenia:

Swiadkowie zdarzenia:

Inne informacje
o
dziecku/ rodzinie

Dane osoby, ktéra
skrzywdzila dziecko lub
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podejrzanej o
potencjalne skrzywdzenie
dziecka

Podpis osoby zglaszajacej:

Podpis osoby przyjmujacej zgloszenie:
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Zalgeznik nr 7 do Standardéw Ochrony Maloletnich
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Putawach

REJESTR
UJAWNIONYCH LUB ZGELOSZONYCH INCYDENTOW LUB ZDARZEN
ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

Lp. Dame | Ops | Poljete  Skuki Wyknzkorespondencii Pracownik |
~ maloletniego  zdarzenia  dzialania zdarzenia miedzyinstytucjonalnej prowadzacy
.~ (MIE,  Data  (odpowiednic = (numery kancelaryjne,  sprawe
. NAZWISKO, interwencji wstawi¢y ~ daty) - ‘
... ...

1

"~ * | - zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa, 2 - wniosek do sadu rodzinnego o wglad
w sytuacje dziecka/rodziny, 3 - wszczgcie procedury ,Niebieskie Karty”, 4 - powiadomienie
Prokuratury, 5 - pomoc psychologiczno—pedagogiczna, 6 - inny rodzaj interwencji (wpisac jaki)
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Zalacznik nr 8 do Standardéw Ochrony Maloletnich
w Miejskim Ogrodku Pomocy Spolecznej w Pulawach

REJESTR PODJETYCH DZIALAN NA RZECZ MALOLETNIEGO

~ dzialania

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooo e

(IMIE, NAZWISKO, PESEL)

~ Data  Opissposobu  Efekt
_ dzialania  zrealizowania dzialan
. (valania

~ podpis  bezposredniego
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~ pracownika  przelozonego |

|
|
!
|
|
|




Zalgcznik nr 9 do Standardéw Ochrony Maloletnich
w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Putawach

PROTOKOL. Z CZYNNOSCI
PODJETYCH W ZWIAZKU ZE ZGLOSZONYM ZDARZENIEM
ZAGRAZAJACYM DOBRU MALOLETNIEGO

Dane matoletniego:............ PN

Osoby uczestniczagce w ustaleniach/ czynno$ciach (imig, nazwisko, instytucja, funkcja,
pokrewienstwo):

. “ae . Ces Nt oeE s s et s e R I R R Creresesasses s
Y R R R I A I A ) R S E I I IR A A R R R R

Cretesas et R R R R I R R RN IR R N R R R teeasn R R R TR
.......... R R R I I R R R R R R R I R I A A X R T
............. NI R R R R R R R R R R R R R R N N IR R R
Paserv sttt e e e R R R T R I i A RN ] R R R
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Zalgcznik nr 10 do Standardéw Ochrony Maloletnich
w Miejskim Ogrodku Pomocy Spolecznej w Putawach

MONITORING STANDARDOW - ANKIETA

odbierane jako trudne lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych powoddéw?
Jedli tak, to dlaczego?

................................................................................................................

' Lp. | Odpowiedz na ponizsze pytania | tak | nie
1. Czy znasz standai;dy ochrony maloletnich obowiqzﬁj:éeé w MOPS Putawy?
2. Czy uwazasz, ze jj'dtr‘éﬁiéi féipozhéé ‘swyndromy kri&&dibnego ma%oletnieg&
3, Czy wiesz w jakiu‘s'poséb zareagowaé na symptomy krzywdzenia matoletniego?
' 4. | Czy znasz i stosujesz procedurg interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka przyjeta
w Standardach?
| 5. | Czy wg Ciebie procedura jest jasna i przystgpna? |
o G maszsugestledotyczqceprocedury‘7 PRSI
Jesli tak to jakie?
7. Ciy zaobserwowale$ naruszenie przez innego pracai)vnika zasad okreslonych w standardach
ochrony maloletnich oraz w pozostatych regulaminach i procedurach?
Jesli tak, jakie zasady naruszone zostaly?
'8. | Czy masz uwagi / sugestie / przemy§lenia
zwiazane z funkcjonujacymi w MOPS Putawy standardami ochrony matoletnich?
Jezeli tak, jakie?
9. | Czy jakies dzialanie zwigzane z przyjgciem standardéw ochrony maloletnich jéﬂg’f




Podpis sporzadzajacego: ............
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